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La tecnologia abbatte le barriere e potenzia le possibilita del
controllo dei piccoli pazienti

L’ Informatica Clinica diventa uno strumento per
garantire la sicurezza
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Lo smartphone
Presenza di

: batteri
Network P
Velocita di e e M Interferenze
Informazione B ' .

Distrazione Rintracciabilita

Trasmissione di

Rumore dati
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Batteri e Smartphone

 :

Microrganismi patogeni:
&  Eschirichia coli * Klebsiella
* Stafilococchi & Enterobacter
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Distrazione
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Distrazione




Smartphone e Neonatologia: Rischi ed Opportunita

Utilizzo dello Smartphone

Perché?
¥v' prevenire la trasmissione di batteri ai neonati ricoverati;

Gestione Dei Telefoni Cellulari In Terapia | ISTAUZIONE OPERATIVA
Intensiva Neonatale E voc

Istituto dotle Scienze Neurologiche
ittt < Cure  Corstees scantifico
I\

coniE 1024

e e 1 . T )
S i A R S R s v ridurre il rischio di distrazione;
el . muuw ¥ contenere le interferenze dei telefoni cellulari con le
- pwarersse T4 f apparecchiature biomedicali.
A chi si rivolge?
}ll":lm ! Titolo dell'allegato ‘ Codice
1 |Informativa per i Genitori TAI1-1024 |
—= lc TAI2-1024 |
e Operatori Sanitari Genitori Caregivers
Dove si applica?
U.0. di Neonatologia e TIN dell’Ospedale Maggiore di Bologna.
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Istruzione Operativa sull’Utilizzo dello Smartphone: i passi

1.

Identificazione
delle aree in cui
poter utilizzare il
telefono
personale

2

Modifiche degli
arredi:

- Revisione
serrature
armadietti

- Incremento di
computer

- Richiesta di
tablet

3.

Definito un
numero
telefonico unico
riservato al
personal, per
essere
rapidamente
contattato

Richiesti telefoni
aziendali per il
personale
esonerato (in
guanto non
impegnato
nell’assistenza o
MDG)

4.

Stesura della
informativa per i
genitori (in
diverse lingue).

5.

Inserimento ed
esposizione della
cartellonistica in
reparto

6.

Somministrazione
questionario per
valutare impatto
percepito
sull'introduzione
della 10
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Istruzione Operativa sull’Utilizzo dello Smartphone

Iyt dells Seienss Neuslogichs

IN QUESTA AREA
NON E’ CONSENTITO

L’ACCESSO DEI TELEFONI
CELLULARI PERSONALI
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Istruzione Operativa sull’Utilizzo dello Smartphone

tione Del Telefon! CeBalari In Terapia intenshva
al Neon

et
Neonatale E Necnatologia 0
ALLEGATO 2 CARTEOWSTIER

IN QUESTA ARFA E’
CONSENTITO
L’UTILIZZO DEI
TELEFONI
CELLULARI
PERSONALI
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Istruzione Operativa sull’Utilizzo dello Smartphone

R0 SANTARIO REGIONALE

WeRonacrin sttuto delle Scenze Neurologiche
Gestionarea Telefoanelor Mobile in Terapie INSTITUTIA OPERATIVA

Intensivi Neonatals $i Neonatologie

001024
ATASATUL 1 -INFORMATH PENTRU PARIN

Dragi Parinti,
T aceasts sectie, in care e internat copilul vostru, nu este permisi folosirea telefoanelor
mobile personal e.

Aceast3 alegere are la baz3 urmatoarele motive:

« Riscul de transmitere a microbilor si microorganismelor care pot fi cauza de infectii.
Este documentat de fapt c3 90% din microbil prezenti pe telefonul mobil sunt
transmisi de la mobil la main, i de la acestea la nounascut
Posibile cu aparatele
Telefonul mobil reprezinta un element de distragere a atentiei atat pentru personalul
spitalului cat si pentru printi, rezultdnd deci o crestere a riscului de greseli in
gestiunea micilor pacienti.

Din aceste motive, in interesul copiilor, vi cerem s I3sati voastre mobile
inchi ie i = . Acestea se gasesc atét la intrarea
n sectie ("zona de filtru™), cit siin camerele de spital din “caminul mamelor”.
Tn tat3 sectia se gisesc semne care araté zonele in care este permisé folosirea telefonului
mobil personal si zonele in care nu este permisa.
Folosirea telefonului mobil in zonele de spitalizare e permisa doar personalului de garda din
motive de serviciu.

Se subliniazd tousi c3, dup3 atingerea unui telefon mobil, va trebui INTOTDEAUNA

efectuatd spélarea mainilor cu ap3 si sépun, urmaté defrictiunea cu gel antiseptic.

Fiind siguri de intelegerea dumneavoastra care ne permite si favorizim o convietuire
armonioasicu nounscutii intr-un mediu sigur, v& multumim si rimanem la dispozitia
dumneavoastré pentru eventuale clarificari.

Personalul sectiel

[ i ie 2019 [1" redactare | Pagina 1din1]
[Dsta aplicarii_a nojembrie 2019 1 [ 1

Romeno

Gestians Del Telstonl Cabulariin Terapi p——
Intansiva Neanatale E Neoaatalogia COCICT 00 34

ALLEGATO 1 ANEORMATIA

Cari Genitari,
in questo reparto, dove & ricoverato il vostro bamiing, non & consentito 'acresso & Fuso
=i telefoni cellulzri personali.

‘Questa scelta & legata alle s2guenti motivazioni:

Rischio di trasmissions di germi & microrganismi che pessono essers causa di
infezioni. E' documentato infarti che il 20 % dei germi presente sul telefono cellulare
5i trasmette dal cellulare alle mani, e da queste al necnato

Possibile interferenzz con le spparecthiature eletromedicali

Il telefono cellulare costituisce un glemento di distrazione sia per il personale
ospedalizra che per i genitori, risultandone quindi un sumento del rischio di ermrori
nella gestione dei piccoli pazienti.

Per questi motivi, nell'interesse dei bambini, v chiediamo di l3sciare i vostri celluiar chiusi 3
chiave negli armedietti 3 voi risenvali. Questi sono presenti sia all'ingresso del reparto

[“zana filtra®), sia nelle camere di degenza dell' “alloggic mamme”.

In tutto il repartc & presente una cartellonistica che individua Je aree nelle quali &

ito I'uso del & e are=in cui non & consantito.

V'uso del telefng cellulare nelle aree di degenza & consentite solu &l personale di guardia
per mothi di servizio.

i sottolinea comunque che, dopo il contatto con un cellulare, dourd esssrs SEMPRE

eifettuato i | 10 delle mani con sc0us e 53 ito dal frizionamento con il

antisettico.

«Certi dellz vostra comprensione che ci consente di faverire una comvivenza armonica con i

necnati in un ambiente sicurc, vi ringraziame & rimanizmo a disposizione per eventusli

richizste di chiarimenti.

Il personale di reparta

BT

T P ]
1
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Italiano
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Maggiore, stop ai cellulari

La mamma che allatta i suo
plecolo mentre scambla mes-
saggl Whatsapp con le ami
che. [l papd che riprende il ne

nel reparto di Neonatologia

Genitori e operatori lasciano gli apparecchi in armadietti prima di entrare

coll i I e | iIvi
deo nella rhut det colleghl
L'infermibere che sospende la
terapia per fspondere & una
chiamata. 1l nonno che parla
al tebefono con la mogltie ¢ pol
fa be coccole al nipotino, Sono
alcune tiplche situaziont che
hanno comvinto medic ¢ ope
rator! sanitart del o di
Neonatologla ¢ Te Inten-
slva neonatale delTospedale
Magylore di bandire | cellula
. Noa solo non vanno usstl,
ma devono essere spent! ¢ ln
sclat! fuord dal reparto, con
servath In armadiett! mess! o
disposteione dull'ospedale.
«C1 pensavamo da un po’ di
temipo — aeumette U direttore
della Neonatologla ¢ Terapia
Intensiva neonatale Fabrizio
Sandrl —, abblamo studieto
come pnn“lnr © shumo par
tiths, Dull'inlzlo di novembre |
cartelll avvertono che «in
st area non ¢ consentito ac
cenno del telefon! cellular
pemonalls, «All'inkzio le fa
mighle hanno futto un po’ di
resistenza, pol hanno caplto ¢
adesso ¢l viene qud 1o sa prl
ma che non sl possono use
es, unge Rita Bonaverd,
coordinatrice Infermberistica
del reparto dove arrivano | ne

woroa fitros n
Iapparecchio

® O sono
Dtrdia ddcune
rore In repanto
N cul § oatidare
0 essere
uikerato

onatl prematurt o con rmlvlr
mi di salute nel priml trenta
ghornd 3 vita, una quota co
e Don trascurablle del
tremila part) all'anno del
aee, 1n ognl cuso ba quo

L plia fraghle 1 assoluso.
«Cl sono tre motivadiont
fondamentall che ¢l hanno
00 & prendene guests de
clslone — prosegue Sandr
La prima ¢ Nintensdone di
ridurre I rschio 1 ndezionl,

Le motivazioni

| telefonini contengono
rmi che causano

nfezion, distraggono

¢ interferiscono

L T ey

S
T
-

LT tesr

®

perchié ¢f sono studl sclentin
¢l ¢he asstcuruno che 1 cella
lare & un veloolo straondinario
dl germd che passano alla ma
00 del genltore o delloperato
re ¢ quindl contaminano 1)
paziente, che & delicato e ba
unlmamunich ridotta. Non so
1o In terapla Intensha hanno
cuteter! ¢ tubl che ko pongono
ancors pii & rischio, K pol lo
smartpbone ¢ un elemento di
distruzlone, riduce la concen

Sandri
Risogma
pensare in
rimo
uoso ally
shourezza ¢
alla sahute
el neonati
presaturd o
malati che
MO
delicatl, a
rischio ¢
che hanno
una difesa
immundtard
 ricottn

trazione e pud aumentare 1|
rischio di errore. Infine é pos
sibile che interferisca con di-
spositivi blomedicall o altre
attrezzatures.

Insommea, stop al cellularl,
Per tuttl. Gendtori,
medicl, infermieri. Ad essere
esclusi sono il neonatologo di
suardia, che deve poter co-
municare in momento, ¢
11 direttore ¢ Il coordinatore
Infermieristico che non sono
colovalt! nellassistenza, | cel-
lular! vanno ripost! in arma
dietth con lucchetto che e fa
miglle trovuno nella cossddet
ta «area filtros all'ingresso ¢
che |l personale ha nel suol
spazd, A disposizione of sono
computer di reparto, che so
no statl raddopplatl, ¢ presto
arriveranno anche alcunt ta
bilet, «f genltort allintzio han
10 ivuto dubbl e perplessith
sul futto di non poter essere

contattat] In cuso di ]
spiems " b

mo xln'hn dl dare anche a lo
10 Un Dumero fsso per essere
reperibill dall'esternos,

It finy ded contl basta saper
1o ¢ adeguars), Le mamme
che o preparano ad indossare
| camicd verd! per entrare In
reparto o addiritturs In ters
intensiva se hanno |l figho

n Incubatrice hanno accetts
1o, In ballo ¢ la salute &1 que
st fragibissimi fagottinl ) po
ol ol per | quall qualun
que Inferlone pud essere un
problema serlo. «Abblamo
stimato — conclude Sandrl
che In un anno resteranno
fuort dal reparto 1000 cell
larks, ¥ con loro ks mirkade di
gerend che sl portano sddosso,
Marina Amaduzz)
marina.armaduz 2dgives t

T —_—.

Corriere della Sera
20 dicembre 2019
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2021 UTILIZZO DELLO SMARTPHONE
PER COMUNICARE CON | GENITORI :
*UTILE

*MA NON PRIVO DI RISCHI......
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