
Analisi prestazioni Area dipartimentale Sert

2017-2019

2017 2018 2019

utenti 313 323 329

totale prestazioni 14738 18846 21217

attività telefonica 2404 3246 3147

relazioni sul caso e prescrizioni 266 807 912

visite e colloqui 3382 4158 4722

esami chimico-clinici 3159 4291 6016

somministrazioni farmaci e vaccini 4561 5306 5521

interventi psico-terapeutici 276 265 210

conduzione di gruppo 531 632 543

somministrazione test 71 68 80

progetto terapeutico individuale 60 43 58

disagio economico 28 30 8

2017 2018 2019

totale prestazioni 47.1 58.3 64.5

attività telefonica 7.7 10.0 9.6

relazioni sul caso e prescrizioni 0.8 2.5 2.8

visite e colloqui 10.8 12.9 14.4

esami chimico-clinici 10.1 13.3 18.3

somministrazioni farmaci e vaccini 14.6 16.4 16.8

interventi psico-terapeutici 0.9 0.8 0.6

conduzione di gruppo 1.7 2.0 1.7

somministrazione test 0.2 0.2 0.2

progetto terapeutico individuale 0.2 0.1 0.2

disagio economico 0.1 0.1 0.0

*Numero prestazioni sul totale degli utenti
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