
Analisi prestazioni Area dipartimentale Sert

2015-2017

2015 2016 2017

utenti 858 814 852

totale prestazioni 18862 18823 19899

attività telefonica 4584 4288 3845

relazioni sul caso e prescrizioni 1694 1579 1712

visite e colloqui 7559 7812 7920

esami chimico-clinici 3692 3944 5100

somministrazioni farmaci e vaccini 610 456 484

interventi psico-terapeutici 99 133 127

conduzione di gruppo 100 91 151

somministrazione test 52 33 66

progetto terapeutico individuale 208 183 263

disagio economico 264 304 231

2015 2016 2017

totale prestazioni 22,0 23,1 23,4

attività telefonica 5,3 5,3 4,5

relazioni sul caso e prescrizioni 2,0 1,9 2,0

visite e colloqui 8,8 9,6 9,3

esami chimico-clinici 4,3 4,8 6,0

somministrazioni farmaci e vaccini 0,7 0,6 0,6

interventi psico-terapeutici 0,1 0,2 0,1

conduzione di gruppo 0,1 0,1 0,2

somministrazione test 0,1 0,0 0,1

progetto terapeutico individuale 0,2 0,2 0,3

disagio economico 0,3 0,4 0,3

*Numero prestazioni sul totale degli utenti
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