
Standard

>=70% 58.2 65.8 65.7 75.0 60.8 70.1 26.0

>=70% 74.4 83.6 76.6 79.2 78.1 74.9 73.4

- 2.9 0.7 0.0 0.0 2.4 1.5 0.5

- 54.3 42.5 46.8 105.6 50.3 48.3 33.0

- 53.4 47.1 34.2 24.6 51.1 47.7 -

- 50.5 12.5 5.4 15.2 40.2 19.5 -

- 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 - -

- 1.5 0.7 0.0 1.8 1.2 - -

- 0.2 0.0 0.0 0.0 0.1 - -

Indicatori di accreditamento istituzionale - 2018 Dipartimento di Salute Mentale – Dipendenze Patologiche
Area dipatimentale Sert
Area Sert

Indicatore
Eroina Cocaina Cannabinoidi Altre 

Droghe
Totale 

Droghe Alcol Gioco

% Personalizzazione dell'intervento e 
valutazione multidisciplinare

N° nuovi utenti o reingressi che hanno ricevuto una valutazione di 
almeno 2 professionisti di discipline differenti (di cui un medico) entro 

60 giorni/N° totale utenti in accolglienza nel periodo*100

% Definizione del progetto terapeutico N° utenti in carico con progetto terapeutico/N° utenti entrati in 
programma (carico)*100

% Adeguatezza del trattamento
N° utenti ammessi al trattamento sui quali viene effettuato il 

monitoraggio dell'andamento del programma terapeutico/Tot. Pazienti 
amessi al trattamento*100

% Ritenzione in trattamento* N° utenti che avendo inziato il trattamento sono ancora in cura dopo 6 
mesi/Totale amessi al trattamento*100

% Astinenza da sostanze N° utenti in trattamento da almeno 6 mesi astinenti da sostanze/N° 
pazienti in trattamento da 6 mesi

% Miglioramento rapporto con le sostanze N° utenti in carico che hanno migliorato il rapporto con le 
sostanze/Totale utenti in carico*100

% Sieroconversioni Epatite B N° Pazienti sieroconvertiti da quando sono stati presi in carico al 
Sert/Totale pazienti in carico*100

% Sieroconversioni Epatite C N° Pazienti sieroconvertiti da quando sono stati presi in carico al 
Sert/Totale pazienti in carico*100

% Sieroconversioni HIV N° Pazienti sieroconvertiti da quando sono stati presi in carico al 
Sert/Totale pazienti in carico*100

*calcolato al 01/07/2018
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