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Procedura Indicatore 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Standard % % % % % % % % % % % %

P04 Procedura per l'attivazione e la gestione di interventi 
terapeutico-socio riabilitativo in situazione lavorativa

N° Ti. Fo.attivati e conclusi/N° Ti. Fo.attivati*100 12,1 32,5 25,8 33,5 31,9 42,4 35,7 39,6 43,3 38,5 39,2 49,3

N° Ti. Fo.attivati e rinnovati/N° Ti. Fo.attivati*100 43,3 42,4 52,1 50,8 49,5 41,8 45,5 36,5 37,4 42,2 50,4 36,5

N° Ti. Fo.attivati e rinnovati o attivati e conclusi/N° Ti. Fo.attivati*100 70% 55,4 74,9 77,9 84,3 81,4 84,2 81,2 76,0 80,7 80,7 89,6 85,7

N° Ti. Fo.attivati e interrotti dal servizio/N°Ti. Fo.attivati*100 <10% 10,5 4,9 5,5 4,3 5,9 4,8 7,1 8,3 8,8 5,9 0,0 3,4

N° Ti. Fo.attivati e abbandonati dall'utente/N°Ti. Fo.attivati*100 <20% 19,4 12,3 11,7 10,3 10,1 9,1 11,7 15,6 11,1 13,3 10,4 10,8

P05 Procedura di accoglienza e presa in cura in situazioni 
programmate o che richiedono tempestività d'intervento

N° moduli consenso al trattamentodei dati personali firmati/numero 
utenti in carico*100

90% 63,7 70,8 72,6 78,1 73,6 84,3 89,0 90,8 89,6 89,5 91,2 89,5

N° utenti che hanno ricevuto una valutazione multiprofessionale entro 
60 giorni/N° utenti in osservazione e diagnosi*100

70% 50,5 49,1 54,8 62,1 63,4 61,8 70,7 61,5 60,8 68,5 57,9 61,9


