SERVIZIO SANITARIO REGIONALE
EMILIA-ROMAGNA Istituto delle Scienze Neurologiche

Azienda Unita Sanitaria Locale di Bologna Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico

INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
UTILIZZO DEI DISPOSITIVI CPAP/NIV NELL’AMBITO DEL SERVIZIO DI OSSIGENOTERAPIA/VENTILOTERAPIA DOMICILIARE
ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679

Gentile Assistito/a,

ad integrazione delle informazioni gia rese in relazione ai trattamenti effettuati nell’lambito dell’“Erogazione e gestione delle
prestazioni sanitarie” e delle “Prestazioni sanitarie in telemedicina”, consultabili nella sezione “Policy privacy e protezione del dato
personale” del sito istituzionale, I’Azienda USL di Bologna, di seguito “Azienda”, con il presente documento fornisce specifiche
informazioni sulle finalita e sulle modalita del trattamento dei Suoi dati personali connesso al servizio di ossigenoterapia e
ventiloterapia domiciliare e, in particolare, al monitoraggio dell’utilizzo del dispositivo CPAP/NIV a Lei assegnato.

Il trattamento & effettuato nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679, di seguito “GDPR”, del D.Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e
s.m.i., di seguito “Codice Privacy”, e delle ulteriori disposizioni applicabili in materia di protezione dei dati personali.

Nell’lambito del percorso assistenziale, il dispositivo CPAP pud registrare e trasmettere, attraverso apposite piattaforme
informatiche, dati relativi all’utilizzo dell’apparecchio e all’landamento della terapia. Tali dati vengono trattati dall’Azienda e messi a
disposizione dei professionisti sanitari autorizzati, affinché possano verificare I'aderenza alla terapia e valutarne I'andamento.

A seconda del dispositivo assegnato, il monitoraggio puo essere effettuato mediante piattaforme associate allo specifico
apparecchio, tra cui AirView, EveryWare o Blueviwer e Vivicheck.

Il trattamento dei dati & effettuato nel rispetto dei principi di cui all’art. 5 del GDPR.

FINALITA E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO DEI DATI.

| dati personali sono trattati per le seguenti finalita:

attivare e gestire il monitoraggio della terapia CPAP prescritta;

verificare I'effettivo e corretto utilizzo del dispositivo;

valutare I'aderenza del paziente alla terapia;

verificare il funzionamento dell’apparecchio e individuare eventuali anomalie tecniche;

acquisire informazioni utili alla valutazione dell’efficacia e dell’appropriatezza della terapia;

consentire di predisporre dati riepilogativi, indicatori e report;

mettere i dati e i report a disposizione dei professionisti sanitari dell’Azienda;

supportare il follow-up e le eventuali valutazioni cliniche relative alla prosecuzione o alla modifica della terapia;

garantire la continuita, la qualita e la sicurezza dell’assistenza domiciliare;

e  assicurare la manutenzione, la sicurezza informatica, la tracciabilita degli accessi e la gestione di eventuali incidenti.
La base giuridica del trattamento e costituita:

e dall'art. 6, par. 1, lett. e), del GDPR, in quanto il trattamento & necessario per I'esecuzione di un compito di interesse

pubblico connesso alla tutela della salute;

e dall'art. 9, par. 2, lett. h), del GDPR, in quanto il trattamento € necessario per finalita di diagnosi, assistenza o terapia
sanitaria e per la gestione dei sistemi e servizi sanitari e dalla normativa nazionale e regionale che disciplina le funzioni
istituzionali del Servizio sanitario e I'erogazione dell’assistenza sanitaria domiciliare.

TIPOLOGIA DEI DATI TRATTATI
Nell’ambito del servizio possono essere trattati, in funzione delle caratteristiche del dispositivo:
e  dati identificativi e di contatto del paziente e dell’eventuale caregiver;
e  datirelativi alla prescrizione, al piano terapeutico e al dispositivo assegnato;
e  dati generati dall’apparecchio, quali tempi e modalita di utilizzo, aderenza alla terapia, parametri terapeutici, eventi
respiratori, segnalazioni e anomalie tecniche;
e  valutazioni, indicatori, segnalazioni e report prodotti nell’ambito del monitoraggio;
e  dati tecnici e log necessari a garantire |'accesso, la sicurezza, la tracciabilita delle operazioni e la gestione di eventuali
incidenti informatici.

MODALITA DEL TRATTAMENTO DEI DATI

Il trattamento e effettuato prevalentemente mediante strumenti informatici.

Il dispositivo puo trasmettere automaticamente i dati alla piattaforma associata, mediante connessioni e canali di comunicazione
protetti. | dati vengono successivamente organizzati e resi consultabili dagli operatori autorizzati, sulla base dei rispettivi ruoli e
compiti.

| dati sono trattati esclusivamente da persone autorizzate e istruite, nel rispetto degli obblighi di riservatezza e delle misure di
sicurezza definite dal Titolare.

Sono adottate misure tecniche e organizzative volte a proteggere i dati da accessi non autorizzati, perdita, distruzione, modifica o
divulgazione illecita, tra cui sistemi di autenticazione, profilazione degli accessi, cifratura, registrazione delle operazioni, backup e
procedure di gestione degli incidenti.
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Il Titolare del trattamento & I’Azienda USL di Bologna, che determina le finalita del monitoraggio e le modalita essenziali di utilizzo
dei dati nell’lambito del percorso assistenziale.

Per lo svolgimento delle attivita operative e tecniche connesse al servizio, I'Azienda si avvale di soggetti terzi, formalmente
designati responsabili del trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR.

COMUNICAZIONE E DESTINATARI DEI DATI
| dati possono essere trattati e resi accessibili esclusivamente ai professionisti coinvolti nella gestione della terapia.
| dati relativi alla salute non sono oggetto di diffusione, ossia non vengono resi conoscibili a soggetti indeterminati. Non e previsto il
trasferimento fuori dall’'Unione Europea
Qualora l'utilizzo di una specifica piattaforma comporti un trasferimento di dati personali verso un Paese non appartenente allo
Spazio economico europeo o verso un’organizzazione internazionale, il trasferimento potra avvenire esclusivamente nel rispetto
degli artt. 44 e seguenti del GDPR, sulla base:

e  diuna decisione di adeguatezza della Commissione europea;

e  delle clausole contrattuali standard approvate dalla Commissione europea;

e  dialtre garanzie adeguate previste dalla normativa applicabile.

TEMPI DI CONSERVAZIONE DEI DATI

| dati saranno conservati per il tempo necessario al perseguimento delle finalita per i quali sono stati raccolti.

Inoltre, I’Azienda USL di Bologna & soggetta dalla legge alla conservazione dei documenti inerenti le finalita sopra censite. In tali
casi, gli stessi saranno conservati coerentemente con quanto definito nel massimario di scarto Aziendale pubblicato nel sito
istituzionale dell’Azienda nella sezione “Policy privacy e protezione del dato personale”.

DIRITTI DELL'INTERESSATO

L’interessato ha il diritto di conoscere come sono trattati i propri dati e di esercitare in qualsiasi momento i diritti previsti dalla
normativa in materia di protezione dei dati personali. In particolare, puo esercitare i diritti previsti dagli artt. 15, 16, 17, 18 e 21 del
GDPR. In particolare, ha il diritto di ottenere I'accesso ai propri dati personali, chiederne la rettifica o I'integrazione se inesatti o
incompleti, la cancellazione nei casi previsti dalla legge, la limitazione del trattamento nonché di opporsi al trattamento nei casi
consentiti dalla normativa vigente. Qualora il trattamento sia basato sul consenso, I'interessato ha inoltre il diritto di revocarlo in
qualsiasi momento.

Le modalita di esercizio di tali diritti sono reperibili alla pagina web del sito istituzionale “Privacy policy e protezione del dato
personale”, nella sezione “Diritti degli interessati”.

L'interessato ha inoltre il diritto di proporre reclamo all’Autorita Garante per la protezione dei dati personali o all’autorita di
controllo dello Stato membro dell’lUnione Europea in cui risiede abitualmente, lavora o nel quale si e verificata la presunta
violazione, ai sensi dell’art. 77 del GDPR.

CONTATTI

Titolare del trattamento: Azienda USL di Bologna, Via Castiglione n. 29 — 40124 Bologna. Telefono: 051 6584910
PEC: protocollo@pec.ausl.bologna.it

Responsabile della Protezione dei Dati — DPO: E-mail: dpo@aosp.bo.it - PEC: dpo@pec.aosp.bo.it

ATTESTAZIONE DI AVWVENUTA CONSEGNA E PRESA VISIONE

Il/La sottoscritto/a

nato/a a il

dichiara:
e di avere ricevuto l'informativa sul trattamento dei dati personali relativo al monitoraggio dell’utilizzo del dispositivo
CPAP/NIV;
e  diavere ricevuto informazioni sulle modalita di raccolta e trasmissione dei dati generati dal dispositivo;
e di essere stato/a informato/a sulla possibilita di rivolgersi al professionista sanitario di riferimento per eventuali
chiarimenti.

Luogo e data

Firma dell’interessato

Firma del caregiver/delegato, ove presente
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