
 

 

 

INFORMAZIONI SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
per l’erogazione del Servizio “Piano Emergenza Coronavirus 2020” 

ai sensi dell‘art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 e dell’art. 14 del D.L. n. 14 /2020  
“Disposizioni urgenti per il potenziamento del SSN in relazione all’emergenza COVID-19” 

 
Gentile Signora, Gentile Signore, 
il Comune di Bologna e l’Azienda USL di Bologna, contitolari del trattamento dei dati nell’erogazione del 
Servizio “Piano Emergenza Coronavirus 2020”, con il presente documento La informano sulle finalità e le 
modalità di trattamento dei Suoi dati personali nel contesto emergenziale del Virus COVID19. 

 
Finalità del trattamento dei dati 
Il trattamento dei suoi dati personali viene effettuato dal Comune di Bologna e dall’Azienda USL di Bologna per 
lo svolgimento di funzioni istituzionali e di compiti di interesse pubblico. 
Sono trattati esclusivamente per garantire la protezione dall’emergenza Coronavirus e in particolare per le 
seguenti finalità: 

• fornire alle persone anziane e sole un servizio di informazione sulle misure atte a prevenire l’infezione 
da Coronavirus; 

• monitorare, tramite telefonate periodiche effettuate da personale altamente qualificato, lo stato di 
salute e l’insorgenza di eventuali situazioni critiche sia sanitarie che sociali dovute al particolare 
periodo di emergenza; 

• segnalare le eventuali situazioni di allerta sociale o sanitaria al personale sia del Servizio Sanitario che 
dei Servizi Sociali Territoriali; 

• coordinare i servizi e le risorse presenti sul territorio che possono essere di aiuto agli anziani soli 
(spesa, consegna farmaci, ecc.) in caso di situazioni critiche o di assenza di una rete sociale o familiare 
di supporto. 

 
A chi possono essere comunicati i dati 

Limitatamente al solo periodo di stato di emergenza sanitaria (deliberato dal Consiglio dei Ministri il 31 
gennaio 2020) e dall’art. 14 D.L. n. 14/2020, i Suoi dati personali possono essere comunicati ai soggetti 
operanti nel Servizio nazionale di protezione civile, agli uffici del Ministero della Salute, all’Istituto Superiore 
di Sanità e alle strutture pubbliche e private che operano nell’ambito del Servizio Sanitario Nazionale. 
La comunicazione è estesa ai dati personali di natura particolare, relativi agli artt. 9 e 10 del Regolamento (UE) 
2016/679.  

Responsabile del trattamento  
Nell’ambito del Servizio “Piano Emergenza Coronavirus 2020” i contitolari designano “Responsabile del 
trattamento” LEPIDA ScpA per l’espletamento delle attività e dei relativi trattamenti di dati personali connessi 
alla gestione del Piano.  

Modalità di trattamento dei dati 

I dati personali sono trattati su supporti informatici o cartacei, strumenti elettronici, telematici e possono 
inoltre essere utilizzate modalità audio e video. 

I dati personali sono comunque protetti, in modo da garantirne la sicurezza, la riservatezza e l’accesso al solo 
personale autorizzato, messo a disposizione dal Responsabile del trattamento (LEPIDA ScpA), a cui sono 
impartite idonee istruzioni in ordine a legittimità, misure, accorgimenti, modus operandi, volte alla concreta 
tutela dei suoi dati personali. 
 



 

 

Al termine dello stato di emergenza di cui alla delibera del Consiglio dei ministri del 31 gennaio 2020, verranno 
adottate tutte le misure idonee a ricondurre i trattamenti di dati personali effettuati nel contesto 
dell’emergenza, all’ambito delle ordinarie competenze e delle regole che disciplinano i trattamenti di dati 
personali. 
 

Tempo di conservazione de i dati 

I Suoi dati personali sono conservati per il tempo necessario al perseguimento delle finalità per le quali sono 
trattati, fatto salvo il maggior tempo necessario per adempiere ad obblighi di legge, in ragione della natura 
del dato o del documento o per motivi di interesse pubblico o per l’esercizio di pubblici poteri.  

Diritti dell’interessato 

In ogni momento Le sono riconosciuti i diritti di cui agli artt. 12 - 22 del Regolamento (UE) 2016/679 e, in 
particolare, il diritto di accedere ai propri dati personali, di chiederne la rettifica, l’aggiornamento o la 
cancellazione se incompleti, erronei o raccolti in violazione di legge, o di opporsi al loro trattamento. 
Può esercitare tali diritti scrivendo all’indirizzo mail e/o PEC dei Responsabile della protezione dei dati 
personali. 

Contitolari del trattamento  

 Comune di Bologna, con sede in Piazza Maggiore, 6 - 40121 Bologna - tel. 051-2195917 

PEC: protocollogenerale@comune.bologna.it 

 Azienda USL di Bologna con sede in Via Castiglione, 29 - 40124 Bologna - tel. 051-6584910  

PEC protocollo@pec.ausl.bologna.it 

Responsabile della protezione dei dati personali  

 Responsabile della Protezione dei Dati per il Comune di Bologna è Lepida ScpA  - tel. 051-6338800  e-

mail: dpo-team@lepida.it 

 Responsabile della Protezione dei Dati per  l’AUSL di Bologna è la D.ssa Federica Filippini, con sede in 
Via  Massarenti 9, 40138 Bologna, e-mail: dpo@aosp.bo.it , PEC  dpo@pec.aosp.bo.it 


