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AOU BO - PROCEDURA APERTA N. 87 /2017 PER L’AFFIDAMENTO DELLA
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ASL_BOAOO:

FRONTESPIZIO DETERMINAZIONE



Vista la deliberazione n.52 del 13.02.2017 con la quale il Direttore Generale dell’Azienda USL di Bologna
definisce le deleghe per l’adozione di atti amministrativi da parte dei Dirigenti Responsabili di alcune delle
articolazioni organizzative del Dipartimento Amministrativo, fra cui l’UO Servizio Acquisti Metropolitano;
 
Vista altresì la delibera n.115 del 13/06/2011 di unificazione di servizi amministrativi in ambito metropolitano
con la conseguente istituzione del Servizio Acquisti Metropolitano, nonchè le delibere n.146/2011,
n.108/2013 e n. 162/2013 con le quali, tra l'altro, sono stati individuati gli atti delegati per il Servizio
suddetto;
 
Premesso che la   procedura in oggetto  è interamente svolta attraverso una piattaforma telematica di
negoziazione ai sensi dell’art. 58 del D.lgs. n. 50 del 2016 e che, per l’espletamento della stessa,  l’Azienda
USL si avvale della piattaforma Sater di Intercent ER;
 
Richiamate le determinazioni n. 3736 del 07/12/2017, n.551 del 20/02//2018 e n.983 del 28/03/2018 con le
quali, rispettivamente, si è indetta la  procedura  in oggetto e  prorogato, per due volte, i termini per la
presentazione delle offerte;

Richiamate inoltre le determinazioni n. 1799 del 14/0672018  con cui si è formalizzata l’ammissione alla
procedura in questione degli operatori  economici offerenti insieme alla nomina della Commissione
Giudicatrice e n. 2565 del 05/09/2018 con cui si è proceduto alla sostituzione del Presidente della
Commissione Giudicatrice, precedentemente nominato;

Rilevato che, entro il termine perentorio delle ore 12:00 del 11/05/2018, hanno presentato offerta i seguenti
operatori economici
 
 

RTI CNS CONSORZIO NAZIONALE SERVIZI SOCIETA’ COOPERATIVA-HOSPITAL SERVICE SRL

RTI MANUTENCOOP FACILITY MANAGEMENT SPA – SERVIZI OSPEDALIERI SPA – L’OPEROSA

IL DIRETTORE

AOU BO - PROCEDURA APERTA N. 87 /2017 PER L’AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE
DI SERVIZI INTEGRATI DI SUPPORTO ALLA PERSONA – ESCLUSIONE DALLA
PROCEDURA DI N.2 RTI OFFERENTI –

OGGETTO:

DETERMINAZIONE

UO Servizio Acquisti Metropolitano (SC)



Responsabile del procedimento ai sensi della L. 241/90: 
Giorgio Maria Bianconi

Per le motivazioni espresse in premessa, da intendersi qui richiamate :
 

di  escludere dal prosieguo della procedura   i due RTI indicati in premessa per  non aver raggiunto il
punteggio minimo,  come si rileva dal prospetto allegato al presente atto
 di comunicare agli stessi, ai sensi di legge, l’esclusione  dal prosieguo della procedura
 di dare atto che la presente determinazione sarà pubblicata all’Albo Informatico consultabile sul sito
istituzionale dell’Azienda USL di Bologna;

Determina

SCARL - COPMA

DUSSMANN SERVICE SRL

RTI IDEALSERVICE SOC. COOP – SO.GE.SI. SPA – C.F.P. SOC. COOP.

RTI COOPSERVICE – SERVIZI ITALIA - PLURIMA

 
 Rilevato dal verbale del Seggio di gara  del 15/05/2018, relativo allo sblocco e alla verifica della
documentazione amministrativa presentata, che tutti gli operatori economici hanno presentato quanto
richiesto dalla documentazione di gara e che, quindi, vengono ammessi alle fasi successive della
procedura di gara;
 
Preso atto  dal verbale della Commissione Giudicatrice del 12/12/ 2018 che i seguenti R.T.I. offerenti:

1) CNS CONSORZIO NAZIONALE  SERVIZI- SOCIETA’ COOPERATIVA -  HOSPITAL SERVICE SRL  (
punteggio qualità : 21,45)

2) IDEAL SERVICE SOC.COOP – SO.GE.SI. SPA – C.F.P. SOC.COOP ( punteggio qualità: 21,28) 

non hanno superato, prima della riparametrazione,  il punteggio minimo complessivo  di 38,5 punti relativo
alla qualità, previsto dal disciplinare di gara ed indispensabile per essere ammessi al prosieguo della
procedura , come risulta dal prospetto allegato;
 
 
 
 



Rosanna Campa
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Fornitore
Descrizione Criterio wi vi pt wi vi pt
rating di legalità 3 1 3 3 1 3
politiche per la gestione della qualità, dell’ambiente, 
della sicurezza, della responsabilità sociale 
dell’impresa (comprese certificazioni) 2 1 2 2 1 2
A1 Organizzazione per la gestione complessiva 
dell’appalto. Politiche per la gestione, qualificazione 
e formazione del personale lungo tutta la durata del 
contratto 5 0,0213 0,11 5 0,0851 0,43
A2 Piano di avviamento delle attività 2 0,0638 0,13 2 0,0638 0,13
A3 sistemi di integrazione fra i servizi e sinergie 
tecniche, operative e gestionali 2 0,06 0,12 2 0,06 0,12
A4 sistemi di integrazione, relazione e 
comunicazione con l’Azienda 3 0,1667 0,5 3 0 0
A5 sistema informativo e call/ contact center a 
disposizione dell’appalto compreso sistema di 
aggiornamento /gestione dell’anagrafica tecnica 
con particolare riferimento alla relazione fra spazi e 
dinamica dei servizi 6 0,32 1,92 6 0 0
A6 sistemi per la gestione delle emergenze e 
pronto intervento, compresi sistemi di 
rilevazione/gestione delle segnalazioni dirette 2 0,0714 0,14 2 0,0714 0,14
A7 Sistema di controllo e monitoraggio dei servizi 5 0,33333333 1,67 5 0 0
A8 Strategie di miglioramento dei servizi ed 
ottimizzazione del contratto, eventuali servizi 
aggiuntivi/integrativi di carattere generale (da 
leggersi a completamento ed integrazione delle 
proposte migliorative/aggiuntive di cui ai singoli 
servizi 5 0 0 5 0,3556 1,78
B1.1 Progettazione, organizzazione, gestione e 
controllo del servizio specifico, con particolare 
attenzione alle politiche per la qualificazione del 
personale, 3 0,5161 1,55 3 0,0968 0,29
B1.2 Metodologie, attrezzature e prodotti utilizzati, 
con particolare attenzione a soluzioni e materiali 
ecologici, politiche di risparmio energetico e 
contenimento delle emissioni inquinanti 2 0 0 2 1 2
B1.3 Strategie di miglioramento/sviluppo del 
servizio specifico, con particolare attenzione a 
sistemi di disinfezione innovativi, integrazione del 
servizio con gli altri servizi e con l’attività di governo 
generale, eventuali proposte aggiuntive (da 4 0,0909 0,36 4 0,0455 0,18
B1.4 Qualità dei prodotti e dei materiali igienico-
sanitari, con particolare attenzione alla proposta di 
materiali innovativi ed ecologici con buon rapporto 
qualità/prezzo 1 0,0625 0,06 1 0,4063 0,41
B2.1 Progettazione, organizzazione, gestione e 
controllo del servizio specifico, metodologie, sistemi 
e attrezzature utilizzate con particolare attenzione 
alle modalità di tracciabilità degli articoli 3 0,2857 0,86 3 0,2857 0,86
B2.2 Qualità e caratteristiche dei materiali proposti 
relativamente ai diversi articoli richiesti, con 
particolare attenzione alla proposta di materiali 
innovativi ed ecologici (senza fornitura di 
campionatura) 2 0,125 0,25 2 0,125 0,25
B2.3 Strategie di miglioramento/sviluppo del 
servizio specifico, integrazione del servizio con gli 
altri servizi e attività di governo generale, eventuali 
proposte aggiuntive con particolare attenzione alle 
politiche ambientali, di risparmio energeti 3 0 0 3 0,5217 1,57
B3.1 Progettazione, organizzazione, gestione e 
controllo del servizio specifico, con particolare 
attenzione a sistemi automatici di distribuzione e 
sistemi di tracciabilità 2 0,3939 0,79 2 0,8788 1,76
B3.2 Attrezzature utilizzate con particolare 
attenzione alle caratteristiche con impatto sul 
contesto ospedaliero (es. silenziosità, sicurezza, 
…), alle politiche ambientali e di risparmio 2 0,5 1 2 0,0789 0,16
B3.3 Strategie di miglioramento/sviluppo del 
servizio specifico, integrazione del servizio con gli 
altri servizi e governo generale, eventuali proposte 
aggiuntive con particolare attenzione alle politiche 
ambientali, di risparmio energetico e conteni 2 0,6585 1,32 2 0,0732 0,15
B4.1 Progettazione, organizzazione, gestione e 
controllo del servizio specifico, con particolare 
attenzione ai sistemi di tracciabilità del processo in 
relazione al paziente 2 0 0 2 0,9259 1,85
B4.2 Attrezzature utilizzate con particolare 
attenzione alle caratteristiche con impatto sul 
contesto ospedaliero (es. silenziosità, sicurezza, 
comfort, …), alle politiche ambientali e di risparmio 
energetico 2 0,1071 0,21 2 1 2
B4.3 Gestione, qualificazione e formazione del 
personale dedicato 1 1 1 1 1 1

Tabella Riparametrazione Punteggi

RTI CNS CONSORZIO 
NAZIONALE SERVIZI 
SOCIETA' COOPERATIVA - 
HOSPITAL SERVICE S.R.L. - 
PI040441-18 - Escluso

RTI IDEALSERVICE 
SOC. COOP. - 
SO.GE.SI. S.P.A. - 
C.F.P. SOC. COOP - 
PI040473-18 - 
Escluso



B4.4 Strategie di miglioramento/sviluppo del 
servizio specifico, integrazione del servizio con gli 
altri servizi e attività di governo generale, eventuali 
proposte aggiuntive con particolare attenzione alle 
politiche ambientali, di risparmio energeti 1 1 1 1 0,1154 0,12
B5.1 Progettazione, organizzazione, gestione e 
controllo del servizio di lavaggio stoviglie, con 
particolare attenzione ai sistemi di integrazione con 
le attività di ristorazione interne. Sistemi e 
attrezzature utilizzate per il lavaggio stoviglie, c 2 1 2 2 0 0
B5.2 Gestione e sostituzione dei filtri antibatterici 
relativamente ad attività ordinaria, periodica, e 
pronto intervento. Attenzione alla qualificazione del 
servizio, alla qualità della tecnologia proposta, alla 
qualità/durata dei materiali, alla tr 1 1 1 1 1 1
B5.3 Progettazione, organizzazione, gestione e 
controllo del servizio di presidio trasversale con 
particolare attenzione alle strategie di integrazione 
con gli altri servizi appaltati da un lato e l’attività 
sanitaria dall’altro; eventuali proposte m 2 0,2292 0,46 2 0,0417 0,08
Totali di riga 70 21,45 70 21,28


