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Sezione I – Parte normativa  
 
Art.1) Oggetto della Gara  
L’affidamento ha per oggetto la FORNITURA, INSTALLAZIONE E MANUTENZIONE DELLA 
SEGNALETICA INTERNA ED ESTERNA PER LE AZIENDE AUSL DI BOLOGNA E 
IMOLA, L’AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA DI BOLOGNA E L’ISTITUTO 
ORTOPEDICO RIZZOLI . DIVISA IN  LOTTI e sarà regolato dalle norme del presente 
capitolato speciale. 
 

In particolare : 

• la fornitura e l’installazione della segnaletica, interna ed esterna delle seguenti 
tipologie:  
o ambientale; 
o di supporto alla comunicazione; 
o espositiva; 
 
L’insieme di tali tipologie di segnaletica costituisce il “sistema di informazione 
visuale aziendale”  

• la manutenzione ordinaria e straordinaria della segnaletica fornita e le condizioni di 
validità della garanzia; 

• i servizi accessori alla fornitura (servizio di progettazione, fornitura del software per 
la gestione in economia del materiale cartaceo, un numero di call center dedicato, 
servizio di reportistica, servizio di accesso dati sul web); 

• gli altri oneri del Fornitore. 
 
Sia la fornitura che i servizi indicati possono riguardare: 

• sistemi di informazione aziendale di nuove strutture: in tal caso, il Fornitore 
Aggiudicatario sarà chiamato all’istallazione ex novo della segnaletica interna ed 
esterna; 

• sistemi di informazione aziendale obsoleti: in tal caso, il Fornitore Aggiudicatario 
sarà chiamato alla sostituzione di tali sistemi; 

• sistemi di informazione aziendale da aggiornare. In tal caso: 
o se l’aggiornamento riguarda la sostituzione delle pellicole adesive e delle lastre 

protettive trasparenti per interni carta, il fornitore aggiudicatario sarà chiamato 
alla sostituzione di tali sistemi; 

o per l’aggiornamento delle altre parti il fornitore aggiudicatario potrà essere 
chiamato, a discrezione delle singole amministrazioni contraenti, 
all’integrazione/aggiornamento della segnaletica pre-esistente. 

 
Il servizio di installazione e i servizi accessori alla fornitura, ivi compresi gli oneri di 
stoccaggio e conservazione dei prodotti fino alla loro installazione, si intendono connessi 
alla fornitura stessa e, quindi, prestati dal fornitore aggiudicatario unitamente alla fornitura 
medesima. Per tali servizi le Amministrazioni non dovranno corrispondere al fornitore 
alcun prezzo ulteriore. 
 
Il servizio di sostituzione delle pellicole adesive e delle lastre protettive trasparenti per 
interni carta (“servizio a richiesta”) sarà richiesto a discrezione delle singole 
amministrazioni contraenti: per tale servizio le amministrazioni non corrisponderanno al 
fornitore nessun prezzo aggiuntivo rispetto al prezzo dei prodotti in sostituzione. 
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Il servizio di aggiornamento delle altre parti della segnaletica sarà richiesto a discrezione 
delle singole amministrazioni contraenti, le quali richiederanno al fornitore aggiudicatario 
un preventivo comprensivo di tutte le attività connesse all’integrazione/aggiornamento 
della segnaletica. In base al preventivo, le singole amministrazioni contraenti potranno 
decidere o meno di affidare le attività al fornitore aggiudicatario della presente procedura 
di gara. 
Le caratteristiche minime cui i prodotti devono rispondere sono riportate nel  Capitolato 
Tecnico, dall’Allegato A Caratteristiche dei Prodotti, dall’Allegato B Manuale Logo 
Regionale Sezione 1, dall’Allegato C Manuale Logo Regionale Sezione 3 e dall’Allegato D 
Manuale logo Case della Salute. 
Le caratteristiche minime cui i servizi devono rispondere sono riportate nel  Capitolato 
Tecnico 
 
 
Art.2) Quantitativi e Durata del servizio/fornitura  
 
L’importo presunto  triennale complessivo di spesa previsto per tale contratto è di 
€.700.000,00 I.V.A. esclusa come di seguito: 
 
lotto 1 Ausl Bologna € 318.000,00  Codice d’Identif icazione Gare (CIG) 70960494E1 
lotto 2 AOUBO  € 287.000,00   Codice d’Identificazi one Gare (CIG) 70149641C6 
lotto 3 Ausl Imola  € 45.000,00  Codice d’Identific azione Gare (CIG) 7105015BD9 
lotto 4 IOR € 50.000,00   Codice d’Identificazione Gare (CIG) 7105019F25 

•  
 
La fornitura dovrà essere eseguita in modo frazionato nell’arco dei successivi 3 anni  
decorrenti dall’aggiudicazione in relazione agli ordini emessi dai competenti Uffici delle  
Aziende Sanitarie  nel corso della vigenza contrattuale prevista. 
 
Nell’ipotesi in cui alla scadenza del termine, non sia stato esaurito l’importo complessivo 
del singolo lotto  il contratto si intenderà rinnovato fino all’esaurimento dell’importo. 
 
Il contratto potrà finire prima dei tre anni previsti qualora  l’importo complessivo (compreso 
il 20%)  sarà esaurito. 
 
Il tetto minimo per ordinativo di fornitura è fissato in € 100,00 (cento/00).   
 
Il contratto potrà essere eventualmente essere rinnovato per ulteriori anni 2 (anche 
singolarmente considerati), previo interpello della Ditta aggiudicataria,  per un massimo di  
€ 200.000,00 (presumibilmente AUSLBO € 90.858,00, AOUBO € 82.000,00, AUSL IMOLA 
€ 12.858,00, IOR € 14.285,00  (valgono, in caso di rinnovo le stesse modalità di cui  ai 
commi precedenti del presente articolo. 
 
 
Art.3) Acquisto di prodotti non assegnati in gara  
L’ Azienda sanitaria si riserva di acquistare dalla Ditta aggiudicataria prodotti non richiesti 
in sede di offerta ma riferibili alla categoria merceologica/tipologia aggiudicata, usufruendo 
del listino depositato e applicando la percentuale di sconto offerto in sede di gara. 
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Art.13) Acquisto in danno  
Qualora la singola  Azienda  Sanitaria  riscontrasse, anche in sede di prima fornitura, la 
non conformità, sia nella qualità sia nella quantità, della merce ai requisiti richiesti e pattuiti 
e qualora non venissero rispettati i termini di consegna previsti dal capitolato, invierà 
formale contestazione con specifica delle motivazioni e con invito a conformarsi nel 
termine che sarà ritenuto congruo. 
Inoltre l’Azienda USL avrà il diritto di acquistare presso altre ditte i prodotti occorrenti  a 
danno del fornitore inadempiente; resterà cioè a carico dell’inadempiente sia la differenza 
per l’eventuale maggiore prezzo rispetto a quello convenuto sia ogni altro maggiore onere 
o danno comunque derivante all’Azienda a causa dell’inadempienza stessa. 
 
 
 
Art.15) Obbligo di Riservatezza dei dati  
Le notizie e i dati relativi all’Azienda Sanitaria, comunque venuti a conoscenza 
dell’Appaltatore o di chiunque collabori alle sue attività in relazione alla esecuzione del 
presente appalto non dovranno, in alcun modo ed in qualsiasi forma, essere comunicate, 
divulgate o lasciate a disposizione di terzi e non potranno essere utilizzate, da parte dello 
stesso Appaltatore o di chiunque collabori alle sue attività, per fini diversi da quelli previsti 
dal presente disciplinare. 
L’appaltatore, in relazione a quanto oggetto di prestazione ed alle informazioni e 
documenti dei quali sia venuto in possesso, a qualsiasi titolo, nell’esecuzione delle 
prestazioni oggetto del presente appalto, si impegna, fatto salvo in ogni caso il diritto al 
risarcimento dei danni subiti dall’interessato, ad attuare nell’ambito della propria struttura e 
di quella degli eventuali collaboratori, sotto la propria responsabilità, ai sensi del D.lgs 
n.196/2003, tutte quelle norme di sicurezza e di controllo atte ad evitare il rischio di 
alterazione, distruzione o perdita, anche parziale, nonché d’accesso non autorizzato, o di 
trattamento non consentito, o non conforme alla finalità del servizio, dei dati. 
 
Art.16)Obblighi in materia di sicurezza e salute su l lavoro -   
 
 
Le Aziende Sanitarie come previsto dall’art 26 c1-lettera b del D.Lgs n. 81/2008 e s.m.i, in 
un fascicolo informativo, forniscono alle ditte partecipanti dettagliate informazioni sui rischi 
specifici esistenti negli ambienti in cui sono destinate ad operare e sulle misure di 
prevenzione e di emergenza adottate in relazione alla propria attività; tali fascicoli sono 
disponibili sui siti delle Aziende: 
Azienda USL di Bologna: www.ausl.bologna.it/ sezione informazioni per operatori 

economici e gare d’appalto – documentazione, 
Azienda Ospedaliero-Universitaria di Bologna, Policlinico S.Orsola Malpighi:  al link  

http://www.aosp.bo.it/files/art.26.pdf , 
Istituto Ortopedico Rizzoli: http://www.ior.it/il-rizzoli/servizi-e-uffici/servizio-
prevenzione-e-protezione, 
Azienda USL di Imola: www.ausl.imola.bo.it/ sezione bandi di gara – Fascicolo 
Informativo sui rischi specifici dell’Azienda USL di Imola. 
Restano immutati gli obblighi a carico delle imprese e dei lavoratori autonomi in merito alla 
salute e alla sicurezza sul lavoro.  
 
Come previsto dall’art. 26 c3-ter del D.Lgs n. 81/2008 e s.m.i,  L’AUSL di Bologna in 
qualità di “soggetto che affida il contratto redige il documento di valutazione dei rischi da 
interferenze recante una valutazione ricognitiva dei rischi standard relativi alla tipologia 
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della prestazione che potrebbero potenzialmente derivare dall’esecuzione del contratto.” 
Tale documento è allegato al presente capitolato speciale  DUVRI AREA VASTA 
 
L'AUSL di Bologna, l’Azienda Ospedaliera Universitaria di Bologna S. Orsola –Malpighi, 
l’Istituto Ortopedico Rizzoli, l’Azienda USL di Imola, allegato al contratto di appalto, 
invieranno alla ditta aggiudicataria, il Documento Unico di Valutazione dei Rischi 
Interferenti  (D.U.V.R.I.) specifico per la propria azienda. 
 
Art.17) Penalità  
 
Nel caso in cui la consegna non dovesse essere eseguita nel termine previsto dal 
capitolato tecnico, ad esclusione delle forniture il cui motivo di ritardo sia stato debitamente 
comprovato con valida documentazione riconosciuta dall’Amministrazione, quest’ultima 
applicherà una penale per ogni giorno di ritardo pari al 5% del controvalore dei beni 
oggetto dell’ordine. 
Sarà ritenuta, e altresì disciplinata, come “mancata consegna”, la fornitura di materiale 
difforme da quello offerto. L’eventuale merce difforme sarà restituita al fornitore, a spese e 
mezzi dello stesso, senza che lo stesso possa pretendere compensi a qualsiasi titolo. 
Qualora il ritardo nella consegna dovesse protrarsi, senza alcun giustificato motivo, oltre il 
termine di 30 -trenta - giorni consecutivi, l’Amministrazione ha facoltà di risolvere il 
contratto ed affidare la fornitura alla ditta che segue nella graduatoria delle offerte o, in 
carenza, ad altra ditta operante nel mercato addebitando al fornitore inadempiente 
l’eventuale maggior prezzo pagato. 
Nel caso di revoca della aggiudicazione, l’Azienda, senza necessità di messa in mora, e 
con semplice provvedimento amministrativo, procederà all’incameramento, a titolo penale, 
del deposito cauzionale, all’acquisto in danno del materiale non approntato o consegnato, 
e del risarcimento del maggior danno subito, fatto salvo il diritto di ogni azione a tutela dei 
propri interessi. 

Pulizia nei luoghi di installazione  sono previste  le penale al punto 1.4  (Capitolato tecnico)  

 
La Ditta Aggiudicataria prende atto che l’applicazione delle penali previste dal presente 
articolo non preclude il diritto di ciascuna Azienda Appaltante a richiedere il risarcimento 
degli eventuali maggiori danni. 
 
Ai sensi dell’  113–bis comma 2 del DLGS 50/2016 e smi  le penali dovute per il ritardato 
adempimento non possono comunque superare, complessivamente, il 10 per cento di 
detto ammontare netto contrattuale. 

 
 
Art.18) Risoluzione del contratto  

L’Azienda appaltante avrà la facoltà di risolvere “ipso facto et jure” il contratto, mediante 
semplice dichiarazione stragiudiziale intimata a mezzo lettera raccomandata con avviso di 
ricevimento, oppure, alternativamente, intimata a mezzo fax, nelle seguenti ipotesi:  

a)  avvalendosi della facoltà di recesso consentita dall’art.1671 c.c.; 
b)  per motivi di interesse pubblico, adeguatamente specificati nell’atto dispositivo; 
c) in caso di frode, di grave negligenza, di contravvenzione nell’esecuzione degli 

obblighi e condizioni contrattuali; 
d) in caso di cessazione dell’attività, oppure in caso di procedure concorsuali o 

fallimentari intraprese a carico dell’aggiudicatario; 
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e)  in caso di cessione del contratto senza comunicazione all’Azienda USL; 
f)   in caso di subappalto non autorizzato dall’Azienda USL; 

 g) qualora l’Azienda capofila notifichi n.2 diffide ad adempiere senza che la Ditta 
ottemperi a   quanto intimato; 

h)  in caso di violazione dell’obbligo di riservatezza 
 
In caso di risoluzione del contratto, l’Azienda USL si riserva la facoltà di valutare 
l’opportunità e la convenienza economica di adire il secondo aggiudicatario o di indire una 
nuova procedura di gara. 
 
Nei casi di violazione degli obblighi contrattuali (ritardo o mancata consegna, non 
conformità o altro) l’Azienda Sanitaria incamererà il deposito cauzionale, salvo e 
impregiudicato il risarcimento degli eventuali maggiori oneri e danni, senza che la parte 
concorrente possa pretendere risarcimenti, indennizzi o compensi di sorta. 
 
 
Art.19) Responsabilità  
L’Azienda Sanitaria è esonerata da ogni responsabilità per danni, infortuni o altro che 
dovesse accadere al personale della Ditta aggiudicataria nell’esecuzione del contratto, 
convenendosi a tale riguardo che qualsiasi eventuale onere è già compensato e compreso 
nel corrispettivo del contratto stesso. 
La Ditta aggiudicataria risponde pienamente per danni a persone e/o cose che potessero 
derivare dall’espletamento delle prestazioni contrattuali e imputabili a essa e ai suoi 
dipendenti e dei quali danni fosse chiamata a rispondere l’Azienda USL che fin da ora 
s’intende sollevata ed indenne da ogni pretesa o molestia. 
………………………… 
 
Art.20) Fatturazione, Pagamento, Ordini e documenti  di trasporto  
Ai sensi di quanto previsto dall’art.1, commi da 209 a 213 della Legge 24/12/2007 n. 244, 
e successive modificazioni, e dal Regolamento in materia di emissione, trasmissione e 
ricevimento della fattura elettronica da applicarsi alle amministrazioni pubbliche di cui al 
Decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze 3 aprile 2013, n. 55, le fatture devono 
essere trasmesse alle Aziende Sanitarie  esclusivamente in formato elettronico, attraverso 
il Sistema Di Interscambio (SDI).  
L’obbligo di fatturazione elettronica ricade nei confronti dei soggetti italiani titolari di Partita 
IVA. Sono pertanto esclusi dall’applicazione tutti i fornitori privi di Partita IVA e i fornitori 
esteri. 
 
Di seguito si riportano i dati essenziali per la trasmissione delle fatture: 
 
Azienda USL di Bologna :   
I.P.A. (indice delle Pubbliche Amministrazioni) asl_bo 
codice univoco ufficio (per ricevimento fatture) UFVSRG 
Azienda USL di Imola:  
I.P.A. (indice delle Pubbliche Amministrazioni) as_BO66 
codice univoco ufficio (per ricevimento fatture)  UFAN47 
Azienda Osped. Universitaria di Bologna:  
I.P.A. (indice delle Pubbliche Amministrazioni) aopso_bo 
codice univoco ufficio (per ricevimento fatture)  UFR9WK 
Istituto Rizzoli di Bologna:  
I.P.A. (indice delle Pubbliche Amministrazioni) IOR 
codice univoco ufficio (per ricevimento fatture)  UFZSSP 
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Gli originali delle fatture dovranno essere così intestati: 
 
PER L’AZIENDA  USL DI BOLOGNA: 
AZIENDA U.S.L. DI BOLOGNA 
Codice fiscale: 02406911202 
Sede Legale: Via Castiglione 29 – 40124 BOLOGNA 
 
PER L’AZIENDA OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA DI BOLOGNA: 
AZIENDA OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA DI BOLOGNA 
POLICLINICO S. ORSOLA-MALPIGHI 
Codice fiscale: 92038610371 
Sede Legale: Via Albertoni 15 – 40138 BOLOGNA 
 
PER L’ISTITUTO ORTOPEDICO RIZZOLI: 
ISTITUTO ORTOPEDICO RIZZOLI 
Codice Fiscale: 00302030374 
Sede Legale: Via di Barbiano 1/10 – 40136 BOLOGNA 
 
PER L’AZIENDA USL DI IMOLA: 
L’originale della fattura dovrà essere così intestato: 
AZIENDA USL DI IMOLA 
Codice Fiscale: 90000900374 
Sede Legale: Viale Amendola 2 – 40026 IMOLA (BO) 
 
 
Inoltre ai sensi dell’art. 25 del Decreto Legge n. 66/2014, al fine di garantire l’effettiva 
tracciabilità dei pagamenti da parte delle pubbliche amministrazioni, le fatture elettroniche 
emesse verso le PA devono riportare: 

• Il codice identificativo di gara (CIG), tranne i casi di esclusione dall’obbligo di 
tracciabilità di cui alla Legge n. 136 del 13 agosto 2010;  

• Il codice unico di progetto (CUP), (solo per gli investimenti).  

Non si potrà procedere al pagamento delle fatture elettroniche qualora le stesse non 
riportino CIG e CUP ove previsto. 
 
Per l’Azienda USL di Bologna : 
 
Le fatture dovranno, inoltre, contenere tassativamente  gli importanti seguenti elementi: 
- indicazione dettagliata della merce consegnata/servizio prestato  
- indicazione della determina dell’Ente appaltante che ha dato luogo all’ordine 
- indicazione del numero dell’ordine aziendale informatizzato 
 
In caso di aggiudicazione a fornitore non residente in Italia, le fatture dovranno essere 
inviate a mezzo posta elettronica al seguente indirizzo: bilancio.fattureestere@ausl.bo.it.; 
al fornitore estero aggiudicatario saranno date ulteriori indicazioni sulla fatturazione nella 
comunicazione di aggiudicazione. 
 
PER L’AZIENDA OSPEDALIERO-UNIVERSITARIA DI BOLOGNA: 
I documenti contabili (fatture, documenti di trasporto, verbali, ecc.) dovranno, inoltre, 
contenere tassativamente gli importanti seguenti elementi: 
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- indicazione degli estremi dell’ordine (numero, data, sigle dell’operatore, i riferimenti del 
sottoconto, della richiesta e del progetto), 

- indicazione di: referente, telefono, Direzione/Dipartimento/Unità Operativa presso cui è 
stato consegnato il bene o svolto il servizio  

 
I documenti contabili (fatture e documenti di trasporto) dovranno rispettare l’articolazione 
prevista dall’ordine nella sua specificazione in righe d’ordine, importo unitario e importo 
totale. 
 
PER L’ISTITUTO ORTOPEDICO RIZZOLI: 
Le fatture dovranno, inoltre, contenere tassativamente  gli importanti seguenti elementi: 
- indicazione dettagliata della merce consegnata/servizio prestato  
- indicazione della determina dell’Ente appaltante che ha dato luogo all’ordine 
- indicazione  dell’ordine completo di anno e numero o,in mancanza, di ogni altro 

documento idoneo ad individuare la prestazione  
- in caso di aggiudicazione a fornitore non residente in Italia, le fatture devono essere 

inviate al seguente indirizzo di posta elettronica: fatture@pec.ior.it 
 
PER L’AZIENDA USL DI IMOLA: 
Le fatture dovranno, inoltre, contenere tassativamente  gli importanti seguenti elementi: 
- indicazione dettagliata della merce consegnata/servizio prestato  
- indicazione della determina dell’Ente appaltante che ha dato luogo all’ordine 
- indicazione del numero dell’ordine aziendale 
 
Inoltre, ai sensi della Legge 23 dicembre 2014, n.190 (legge di stabilità per il 2015), le 
Aziende Sanitarie rientrano fra le Pubbliche Amministrazioni tenute ad applicare lo Split 
Payment IVA, pertanto il pagamento delle fatture per la cessione di beni e la prestazioni di 
servizi dei fornitori sarà effettuato separando i pagamenti, ossia versando l’imponibile al 
fornitore e l’IVA (ancorché regolarmente esposta in fattura) direttamente all’Erario. 

 
A tale scopo dovrà essere riportata in fattura la dicitura seguente “Scissione dei pagamenti 
– art.17 TER DPR 633/72 (Decreto MEF 23/01/2015). 
 
L’applicazione dello splyt payment non si applica ai fornitori esteri. 
 
Il mancato rispetto delle disposizioni sopra esplicitate non consentirà il pagamento delle 
fatture. 
 
Per ulteriori informazioni, relative al pagamento delle fatture, contattare direttamente il 
Servizio Unico Metropolitano Contabilità e Finanza (SUMCF) - Ufficio Contabilità Fornitori 
– tel.n.0516079538 per l’Azienda USL di Bologna, l’Azienda Ospedaliero-Universitaria di 
Bologna e l’Istituto Ortopedico Rizzoli, mentre contattare l’UO Contabilità e Finanza – tel.n. 
0542604111 per l’Azienda USL di Imola. 
 
Le Aziende Sanitarie procederanno ai pagamenti delle fatture secondo le normative vigenti 
in materia. 
 
La Ditta aggiudicataria di un contratto di somministrazione non dovrà opporre eccezioni al 
fine di ritardare o evitare la prestazione dovuta anche in caso di ritardato pagamento. 
Oppure 
La Ditta aggiudicataria avrà l’obbligo di assicurare lo svolgimento del servizio anche in 
caso di ritardato pagamento. 
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La ditta rinuncia a far valere, nei casi previsti dal presente articolo, qualsiasi eccezione 
d’inadempimento di cui all’art.1460 del Codice Civile. Ogni caso di arbitraria interruzione 
delle prestazioni contrattuali sarà ritenuto contrario alla buona fede e la ditta sarà 
considerata diretta responsabile di eventuali danni causati all’Azienda Sanitaria e 
dipendenti da tale interruzione. Tale divieto nasce dalla necessità e dall’importanza di 
garantire il buon andamento dell’Ente Pubblico, nonché di tutelare gli interessi collettivi dei 
quali l' Azienda USL è portatrice. 
I corrispettivi saranno pagati con le modalità previste dal presente capitolato e saranno 
subordinati: 
- alla regolarità contributiva della ditta (qualora la ditta aggiudicataria risultasse debitrice 

il pagamento delle fatture sarà in ogni caso subordinato alla regolarizzazione del 
debito stesso; è fatto salvo, in caso di mancata regolarizzazione dei debiti verso l’INPS 
il diritto dell’Istituto di trattenere dalle somme dovute alla ditta appaltatrice gli importi di 
contributi omessi e relativi accessori); 

- alla verifica di cui all’articolo 48 bis del DPR 602/73. 
 
La Ditta aggiudicataria, ai sensi dell’art.3, della Legge 136 del 13/08/2010 e s.m., assume 
l’obbligo di tracciabilità dei flussi finanziari. 
 
In base alle disposizioni della legge regionale n.11/2004 e s.m.i. e dei successivi atti 
attuattivi, le Aziende Sanitarie di cui alla presente gara dovranno emettere, con decorrenza 
30 giugno 2016, gli ordini esclusivamente in forma elettronica. Inoltre, a partire da tale data 
il fornitore dovrà garantire l’invio dei documenti di trasporto elettronici a fronte degli ordini 
ricevuti e delle consegne effettuate. 
 
Il fornitore dovrà, pertanto, dotarsi degli strumenti informatici idonei alla gestione dei nuovi 
adempimenti telematici. Per i dettagli tecnici si rinvia alla sezione dedicata al sito 
dell’Agenzia Intercent-ER http://intercenter.regione.emilia-romagna.it, che contiene tutti i 
riferimenti del Sistema Regionale per la dematerializzazione del Ciclo Passivo degli 
Acquisti (formato dei dati, modalità di colloquio, regole tecniche, ecc.), nonché al Nodo 
telematico di Interscambio No TI-ER. 
 
In alternativa, le imprese potranno utilizzare le funzionalità per la ricezione degli ordini e 
l’invio dei documenti di trasporto elettronici che saranno messe a disposizione sulla 
piattaforma di Intercent-ER all’indirizzo https://piattaformaintercenter.regione.emila-
romagna.it/portale/ previa registrazione. 
 
 
 
Art.21) Modifiche del contratto e subappalto  
 
Per le modifiche contrattuali durante il periodo di efficacia del contratto si applica quanto 
previsto all’art. 106 del D.lgs 50/2016. 
 
E’ ammesso il subappalto nei limiti e con le modalità previste dall’art.105 del 
D.Lgs.50/2016. 
 
Il contratto tra appaltatore e subappaltatore/subcontraente ai sensi della legge 13 agosto 
2010, n.136 e s.m., dovrà contenere le seguenti clausole: 
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1. L’impresa (…), in qualità di subappaltatore/subcontraente dell’impresa (…) 
nell’ambito del contratto sottoscritto con l’Ente (…), identificato con il CIG n. 
(…)/CUP n. (…), assume tutti gli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui 
all’articolo 3 della legge 13 agosto 2010, n. 136 e s.m..  

2. L’impresa (…), in qualità di subappaltatore/subcontraente dell’impresa (…), si 
impegna ad inviare copia del presente contratto all’Ente (…).  

………………………… 
 
Art.22) Recesso dal contratto  
Qualora l’impresa aggiudicataria dovesse recedere dal contratto prima della scadenza 
convenuta, l’Azienda USL, oltre a incamerare il deposito cauzionale, si riserva di 
addebitare le eventuali maggiori spese insorgenti per l’assegnazione ad altra ditta. 
 
L’Ente Appaltante potrà altresì recedere dal contratto ai sensi dell’art.109 del D.lgs 
50/2016. 
 
 
 
 
Art.23) Controversie e Foro competente  
 
Le controversie su diritti soggettivi, derivanti dall’esecuzione del presente contratto, non 
saranno deferite ad arbitri. 
Per ogni controversia giudiziale relativa alla presente gara o che  dovessero insorgere 
nell’esecuzione della fornitura/servizio è competente esclusivamente il Foro di Bologna. 
 
 

Firmato digitalmente dalla Ditta per accettazione 
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CAPITOLATO TECNICO 

PROCEDURA  APERTA N. 31/2017 PER LA  FORNITURA, INSTALLAZIONE  E 

MANUTENZIONE DELLA SEGNALETICA INTERNA ED ESTERNA P ER LE AZIENDE 

AUSL DI BOLOGNA E IMOLA, L’AZIENDA OSPEDALIERA UNIV ERSITARIA DI 

BOLOGNA E L’ISTITUTO ORTOPEDICO  RIZZOLI 
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 ESECUTORE DEL CONTRATTO 

Le Aziende Sanitarie  nomineranno  un Esecutore del contratto che sarà responsabile del controllo 

sulla corretta esecuzione della fornitura e dei servizi connessi. L’Esecutore del contratto costituirà 

l’interfaccia tra la singola Azienda Sanitaria e la Ditta Aggiudicataria. 

In particolare l’Esecutore del contratto, anche tramite l’ausilio di personale dell’Amministrazione di 

appartenenza, provvederà a: 

• controllare la conformità dei prodotti forniti rispetto quanto previsto dal presente Capitolato 

Tecnico, dall’Allegato A Caratteristiche dei Prodotti, dall’Allegato B Manuale Logo 

Regionale Sezione 1 e dall’Allegato C Manuale Logo Regionale Sezione 3 e dall’Allegato D 

Manuale Logo Regionale Casa della Salute e s.m.i; 

• accertare che l’installazione della segnaletica fornita sia stata effettuata a regola d’arte, 

secondo quanto previsto dal presente Capitolato Tecnico; 

• impartire le disposizioni e gli ordini necessari affinché l'attuazione delle attività affidate alla 

Ditta Aggiudicataria non ostacolino il normale funzionamento delle strutture coinvolte; 

• apportare, nel rispetto di quanto previsto dal presente Capitolato Tecnico e dalla 

documentazione di gara, eventuali variazioni o modifiche all’erogazione dei servizi connessi 

alla fornitura. 

L’Esecutore del contratto sarà anche il responsabile del coordinamento delle attività inerenti il 

servizio di progettazione, come in seguito disciplinato. 

FORNITURA E INSTALLAZIONE DELLA SEGNALETICA 

1.1 CARATTERISTICHE DEI PRODOTTI 

La fornitura e installazione della segnaletica, interna ed esterna, attinente al “sistema di 

informazione visuale aziendale” deve essere conforme alle prescrizioni previste dalla normativa in 

tema di segnaletica di sicurezza (decreto legislativo 9 aprile 2008 , n. 81, in materia di tutela della 

salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro) e deve rispondere a tutti i requisiti previsti dalle 

disposizioni vigenti in materia, all’atto dell’offerta e a tutti quelli che venissero emanati nel corso 

della durata della  Fornitura. 

Le tipologie (“modelli di segnaletica”) e le dimensioni dei prodotti oggetto della presente fornitura 

sono elencati dettagliatamente nell’Allegato  A Caratteristiche dei prodotti. Nello stesso Allegato 
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sono riportate le caratteristiche tecniche minime cui gli stessi devono essere conformi. Tale 

conformità deve essere garantita per tutte le caratteristiche tecniche riportate dall’Allegato suddetto, 

tenendo conto delle seguenti considerazioni: 

• le misure previste devono essere considerate indicative, prevedendosi degli scostamenti 

tollerati di +/- 10% tra valori previsti e quelli dichiarati dalle Ditte Concorrenti; 

• le caratteristiche specifiche dei meccanismi di aggancio (tipologia, misure,…) devono essere 

considerate non inderogabili, potendo la Ditta Concorrente proporre meccanismi di aggancio 

“equivalenti”. 

I prodotti richiesti con grafica e senza grafica devono rispondere a tutte le caratteristiche grafiche 

previste nell’Allegato C Manuale Logo Regionale Sezione 3, nell’Allegato B Manuale Logo 

Regionale Sezione 1 e nell’Allegato D Manuale Casa Salute s.m.i.  

I prodotti richiesti per le Case della Salute devono rispondere a tutte le caratteristiche grafiche 

previste dall’Allegato D Manuale Logo Regionale Casa della Salute. 

 

I prodotti si intendono forniti con tutti gli eventuali accessori funzionali all’installazione e devono 

consentire, in qualunque momento, l’aggiornamento dei testi. La segnaletica esterna deve, inoltre, 

rispondere a tutte le prescrizioni dal codice della strada applicabili. 

I materiali utilizzati dovranno garantire un aspetto estetico-funzionale omogeneo con quanto già 

installato ed utilizzato da ogni Azienda Sanitaria. 

1.2 INSTALLAZIONE  

Il Fornitore Aggiudicatario deve eseguire la installazione della segnaletica a perfetta regola d’arte, 

secondo modalità che dovranno essere preventivamente concordate con le singole Aziende sanitarie  

entro il termine massimo di 20 (venti) giorni naturali e consecutivi dalla data di ricevimento 

dell’ordine  ovvero, nel caso in cui tale installazione presenti difficoltà rilevanti, entro il termine 

scritto concordato con l’Azienda  sanitaria. 

In casi eccezionali, quando l’urgenza lo richieda e sia espressamente indicato nell’ordine, ovvero 

dichiarata telefonicamente, a insindacabile giudizio delle Amministrazioni , il Fornitore dovrà far 

fronte alla installazione della segnaletica richiesta nel più breve tempo possibile e comunque entro 

15 (quindici) giorni naturali e consecutivi dal ricevimento della richiesta medesima. 
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In relazione alle condizioni logistico-architettoniche determinanti il posizionamento dei cartelli e le 

tipologie d'informazione da indicare, dovrà essere possibile la scelta fra i seguenti sistemi di 

montaggio: 

• ancoraggio a terra su pali, monofacciale o bifacciale; 

• ancoraggio su telaio mobile o totem monofacciale o bifacciale; 

• fissaggio a parete; 

• fissaggio a bandiera, monofacciale o bifacciale; 

• fissaggio a soffitto (“a sospensione”), monofacciale o bifacciale. 

Nel caso in cui la segnaletica fornita sia totalmente adattabile alle strutture di segnaletica pre-

esistenti e l’Azienda Sanitaria  ne faccia  richiesta, sarà cura del Fornitore procedere, senza alcun 

aggravio di spesa da parte delle Amministrazioni stesse, alle operazioni di fissaggio/ancoraggio 

nelle strutture pre-esistenti. 

L’installazione deve essere comprensiva del ripristino funzionale del pre-esistente terreno o della 

pavimentazione esistente, e della pulizia finale dell’area. Nell’esecuzione dei lavori è cura del 

Fornitore Aggiudicatario non ostacolare il pubblico transito. 

Il Fornitore Aggiudicatario si impegna, inoltre, a mantenere la continuità delle comunicazioni, degli 

scoli d’acqua e delle canalizzazioni esistenti e del transito sulle vie e sentieri, nonché la fornitura e 

la manutenzione dei cartelli di avviso e lumi per effettuare le segnalazioni di legge, sia diurne sia 

notturne e di quanto altro venisse particolarmente prescritto dall’ l’Azienda Sanitaria   a scopo di 

sicurezza nell’ambito del cantiere e loro mantenimento fino al collaudo. In particolare, il Fornitore 

Aggiudicatario si impegna all’osservanza delle misure di sicurezza previste dal  D.lgs n.196/2003. 

L’attività di installazione si intende comprensiva dello smontaggio e rimozione dell’esistente 

nonché di ogni onere relativo a imballaggio, trasporto, facchinaggio dei prodotti oggetto 

dell’Ordine e di gestione dei rifiuti prodotti nel corso dell’attività. 

Il Fornitore è tenuto a recuperare, in appositi contenitori, la segnaletica smontata che si trovi in 

buono stato di conservazione e in ogni modo tutta quella che l’Amministrazione ritiene debba 

essere recuperata e trasportarla nei luoghi indicati dall’Amministrazione stessa. 

Il Fornitore è obbligato a dare esecuzione a ordini di importo complessivo non inferiore a Euro 

100,00 (cento/00), IVA esclusa. Resta facoltà del Fornitore dare seguito a ordini di importo 

inferiore a quello sopra indicato. 
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Non sono ammesse consegne parziali, pertanto l’esecuzione di ciascuna fornitura deve avvenire in 

un’unica consegna, salvo diverso accordo intercorso tra il Fornitore e la singola Azienda Sanitaria. 

Nel caso in cui, nel corso delle attività di installazione, si riscontri uno stato dei luoghi tale da non 

garantire una installazione a regola d’arte o come concordato con l’Azienda Sanitaria o si rilevino 

anomalie, il Fornitore dovrà riferire immediatamente all’Esecutore del contratto, con il quale 

verranno concordate le eventuali azioni da intraprendere, i tempi e le modalità di intervento.  

1.3 CONTROLLI 

L’accettazione dei prodotti forniti e dei servizi erogati avverrà sulla base del controllo quali-

quantitativo effettuato dall’Esecutore del contratto di ogni Azienda Sanitaria ovvero da altro 

personale dell’Amministrazione stessa. La firma all’atto della installazione della segnaletica indica 

la mera corrispondenza di quanto fornito rispetto a quanto richiesto. La qualità e la corrispondenza 

rispetto a quanto richiesto negli ordini potrà essere accertata dall’Amministrazione in un secondo 

momento e deve comunque essere riconosciuta ad ogni effetto dal Fornitore. Eventuali eccedenze 

non autorizzate non vengono riconosciute e di conseguenza vengono restituite al Fornitore. 

L'accettazione da parte dell’Azienda Sanitaria dei materiali consegnati non solleva il Fornitore 

Aggiudicatario dalle responsabilità delle proprie obbligazioni in ordine a vizi apparenti od occulti 

non rilevati all'atto della consegna. 

Contestualmente alla firma dovrà essere consegnato dal Fornitore Aggiudicatario un documento di 

accompagnamento ove sia indicato il numero di riferimento dell’Ordine, data dell’Ordinativo 

stesso, luogo di effettuazione dei lavori e l’elenco dettagliato dei prodotti. 

Il Fornitore Aggiudicatario deve consentire alle Aziende Sanitarie l’effettuazione di qualsiasi tipo di 

controllo relativo alla fornitura. 

Se la fornitura e la installazione della segnaletica risultasse, a giudizio insindacabile delle 

Amministrazioni stesse, in tutto o in parte di qualità non conforme o difettosa, il Fornitore sarà 

tenuto a rimuoverla e ritirarla a sue spese entro 3 (tre) giorni dalla contestazione, salvo risarcimento 

di eventuali danni. Il Fornitore Aggiudicatario, qualora abbia dovuto ritirare il materiale non 

ritenuto accettabile, ha il preciso obbligo di consegnare e effettuare la installazione della segnaletica 

corrispondente nella qualità stabilita e nella quantità richiesta, entro lo stesso termine fissato per la 

consegna in urgenza. 
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È a carico del Fornitore ogni danno relativo al deterioramento della merce non ritirata. La merce 

non ritirata entro 15 (quindici) giorni lavorativi dalla comunicazione potrà essere inviata al 

Fornitore addebitando ogni spesa sostenuta. 

1.4 PULIZIA NEI LUOGHI DI INSTALLAZIONE 

Le aree di lavoro in cui opera il personale del Fornitore Aggiudicatario dovranno essere mantenute 

ordinate e pulite, sgombre da detriti di qualsiasi natura, scorie e sfridi di lavorazione. 

In particolare, le aree sulle quali verrà eseguito il servizio oggetto dell’appalto e quelle 

immediatamente circostanti, non potranno essere utilizzate per depositi anche provvisori, di attrezzi, 

mezzi e materiali, se non per il tempo strettamente necessario al loro impiego. 

Tutto il materiale di risulta dovrà essere raccolto, allontanato dalle aree di lavoro con frequenza 

concordata con le Aziende Sanitarie e comunque con frequenza almeno giornaliera e smaltito 

secondo le vigenti normative in materia e a totale onere del Fornitore stesso. 

Per ogni giorno di ritardo, le Aziende Sanitarie applicheranno una penale di euro 100 (cento). 

In caso di inadempienza rispetto a quanto disposto dal presente paragrafo, le Amministrazioni 

potranno provvedere direttamente ad eseguire tali attività addebitando al Fornitore medesimo gli 

oneri sostenuti. 

E’ vietato depositare rifiuti. A discrezione delle amministrazioni contraente, è vietato il deposito 

anche temporaneo dei rifiuti prodotti. 

In caso di abbandono di rifiuti nelle pertinenze dell'Azienda sanitaria o di utilizzo improprio di 

contenitori e attrezzature della Aziende Sanitarie  per la gestione dei rifiuti prodotti in fase di 

installazione, manutenzione e rimozione dei cartelli, le stesse Amministrazioni applicheranno una 

penali dallo 0,3 all’1 per mille del valore dell’Ordine, secondo gravità. Le Amministrazioni 

potranno comunque provvedere direttamente ad eseguire le attività eventualmente necessarie per la 

risoluzione del problema addebitando al Fornitore medesimo gli oneri sostenuti. 

MANUTENZIONE STRAORDINARIA 

La manutenzione straordinaria include: 

• gli interventi volti a sostituire/ aggiornare la segnaletica pre-esistente; 

• ogni altro intervento non compreso nella installazione, nei servizi accessori e negli altri 

oneri del Fornitore. 
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Il servizio di manutenzione straordinaria verrà attivato, su chiamata dell’Azienda Sanitaria, e 

secondo le modalità di seguito indicate: 

• il Fornitore Aggiudicatario prima dell’inizio di ogni singolo intervento, previo eventuale 

sopralluogo, deve sottoporre all’approvazione dell’Azienda Sanitaria: le modalità di 

realizzazione degli interventi richiesti, il preventivo di spesa, in accordo con i prezzi dei 

prodotti indicati nell’offerta economica e la previsione dei tempi di esecuzione; 

• gli interventi di manutenzione devono essere effettuati entro e non oltre il termine di 15 

(quindici) giorni lavorativi dalla data di ricezione della autorizzazione a procedere da parte 

dell’Amministrazione, salvo diverso accordo tra l’Amministrazione stessa e il Fornitore 

Aggiudicatario. In casi eccezionali, quando l’urgenza del caso lo richieda e sia 

espressamente richiesto per iscritto da parte dell’Azienda Sanitaria, il Fornitore dovrà far 

fronte alla attività di manutenzione straordinaria anche in minore tempo. 

1.5 GARANZIA 

Il Fornitore Aggiudicatario deve effettuare, a propria cura e spese, la sostituzione e il ripristino 

integrale di tutta la segnaletica che abbia a deteriorarsi alterarsi o deformarsi per difetto dei 

materiali, dei trattamenti protettivi, delle lavorazioni o della installazione entro un periodo di 2 

(due) anni complessivi dalla data di accettazione della installazione della segnaletica da parte delle 

Aziende Sanitarie ovvero dalla data di esecuzione degli interventi di manutenzione straordinaria. 

SERVIZI ACCESSORI 

1.6 SERVIZIO DI PROGETTAZIONE 

Ciascuna Azienda Sanitaria potrà, in qualsiasi momento, richiedere al Fornitore una Richiesta 

Preliminare di fornitura del servizio di progettazione del “sistema di informazione visuale 

aziendale”. 

Il Fornitore, entro 5 (cinque) giorni lavorativi dalla data di ricezione della Richiesta, ha l’obbligo di 

concordare con l’Esecutore del contratto le modalità di esecuzione del servizio. In caso sia 

necessario un sopralluogo, questo deve avvenire entro 5 (cinque) giorni lavorativi dal momento in 

cui l’Esecutore del contratto preposto comunica la disponibilità. 
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In ogni caso, entro 15 (quindici) giorni lavorativi dalla data di ricezione della Richiesta, salvo 

diverso accordo con l’Esecutore del contratto, il Fornitore dovrà fornire all’Amministrazione 

interessata un Piano degli Interventi che deve dettagliare il sistema di informazione visuale 

aziendale, tenendo conto delle seguenti linee guida: 

• la segnaletica deve essere progettata in modo da creare un insieme di percorsi logici che 

consentano agli utenti di sapere con precisione e con la massima facilità dove si trovano, la 

direzione da seguire per raggiungere la destinazione nel modo più agevole e rapido per 

tornare da questa. Tali percorsi devono essere previsti, tramite apposita segnaletica, anche 

per permettere ai portatori di handicap di individuare con estrema facilità i punti dedicati di 

accesso alle strutture; 

• la segnaletica non deve sovrapporsi con la segnaletica pre-esistente, qualora non sia stata 

indicata come sostituibile, compresa quella di sicurezza (pompe antincendio, uscite di 

sicurezza,…); 

• il sistema proposto deve garantire economicità e efficienza nella gestione dei possibili 

cambiamenti e deve essere quindi tale da consentire, in qualunque momento, integrazioni e 

modifiche nella sua composizione. 

Inoltre, per i percorsi all'interno dell'edificio dovranno essere tenute presenti le vie d'entrata e di 

uscita dei visitatori secondo i seguenti concetti: 

• il sistema d'informazione deve iniziare davanti all'edificio con un'informazione globale, 

includendo parcheggi, ingresso principale ed ingressi secondari, nonché la viabilità interna 

delle zone di pertinenza; 

• una visione d'insieme di ogni piano verrà data mediante un cartello di smistamento al piano 

con il seguente contenuto d'informazione: 

o denominazione del piano; 

o suddivisione funzionale con frecce d'orientamento, 

inoltre, ove si tratti di piani a grande superficie, segnalatori intermedi di direzione dovranno 

garantire un preciso orientamento di percorso; 

• tutte le stanze dovranno essere munite di targhetta fuori-porta, con informazione variabile su 

supporti intercambiabili: carta o pittogrammi. 

Il Piano Dettagliato degli Interventi deve comprendere almeno: 
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• una relazione esplicativa delle scelte progettuali, della logica seguita nella definizione del 

progetto e del sistema di comunicazione scelto; 

• la planimetria delle strutture delle Aziende Sanitarie, completa di individuazione della 

segnaletica necessaria distinta per tipologia e indicazione dei flussi di percorrenza; 

• tutto quanto è stato concordato con l’Esecutore del contratto. 

L’Amministrazione, una volta ricevuto il Piano Dettagliato degli Interventi, potrà accettarlo ovvero 

inviare, tramite l’Esecutore del contratto, le proprie deduzioni. Il Fornitore, in tal caso, dovrà 

riformulare un nuovo Piano recependo le modifiche concordate e inviarlo nuovamente 

all’Amministrazione entro 3 (tre) giorni lavorativi. 

La Richiesta Preliminare di fornitura del servizio di progettazione non vincola l’Azienda Sanitaria 

nell’emissione dell’Ordine, potendo la stessa acquistare successivamente segnaletica difforme per 

quantità e per tipologia da quella prevista dal Piano. 

1.7 SOFTWARE PER LA GESTIONE IN ECONOMIA DEL MATERIALE CARTACEO 

Il Fornitore Aggiudicatario deve fornire alle Aziende Sanitarie un software di videoscrittura 

dedicato che consenta l’aggiornamento in economia della segnaletica a gestione cartacea. 

Tale software deve consentire, per ogni modello di segnaletica a gestione cartacea, di riprodurre 

fedelmente e con facilità i modelli previsti dall’Allegato C Manuale Logo Regionale Sezione 3, 

prevedendo la possibilità: 

• di “caricare a sistema”, per ogni modello di segnaletica a gestione cartacea, un template 

preimpostato, strutturato in conformità a quanto previsto dall’Allegato suddetto e 

dall’Allegato B Manuale Logo Regionale Sezione 1, in termini di: 

o layout dello sfondo (struttura, colori, dimensioni dei riquadri,…); 

o marchi e loghi regionali; 

o colori, tipologia e dimensioni dei caratteri; 

o ogni altra caratteristica grafica. 

Tale template dovrà essere non modificabile nelle proporzioni degli elementi sopra esposti 

se non dall’Esecutore del contratto di ogni Azienda Sanitaria. 

• di aggiornare in proprio le indicazioni contenute nella segnaletica suddetta, sia testuali che 

grafiche nella stessa forma e nelle stesse dimensioni di quella originale; a tal fine tale 

applicazione dovrà comprendere un Data Base che contenga i simboli e i loghi previsti dagli 
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Allegati suddetti. Tali simboli devono poter essere richiamati con facilità e inseriti/ 

dimensionati nel template preimpostato tramite un sistema di drag and drop; 

• di stampare facilmente la segnaletica aggiornata; a tal fine, per ogni modello, devono essere 

previste delle impostazioni di stampa pre-determinate in accordo con i principali formati di 

carta previsti negli Allegati suddetti (formati A5, A4, A3, A2, A1). 

Tale software deve essere compatibile con i sistemi operativi in uso presso le Aziende Sanitarie. 

Ciascuna Azienda Sanitaria, in seguito all’emissione dell’Ordine, ha la facoltà di richiedere al 

Fornitore Aggiudicatario una o più sessioni formative relative al corretto utilizzo del software. Il 

Fornitore, pertanto, si obbliga a svolgere tali corsi formativi presso la sede dell’Amministrazione 

richiedente. 

1.8 CONTATTI DEL FORNITORE 

Il Fornitore Aggiudicatario si impegna, alla stipula della contratto, a mettere a disposizione un 

numero di telefono fisso dedicato e cellulare, un numero di fax e un indirizzo e-mail, attivo per tutto 

l’anno dal lunedì al venerdì, dalle ore 9.00 alle ore 17.00, ad eccezione di: 

• giorni festivi; 

• giorni compresi tra il 24 dicembre ed il 2 gennaio; 

• seconda e terza settimana di agosto. 

Le Amministrazioni potranno rivolgersi al Fornitore Aggiudicatario per: 

• richiedere informazioni sui prodotti e sui servizi offerti in contratto; 

• richiedere lo stato degli ordini in corso e lo stato delle consegne/ lavori; 

• inoltrare reclami. 

1.9 SERVIZIO DI ACCESSO DATI SU WEB 

Il Fornitore Aggiudicatario, entro 10 giorni dal ricevimento della comunicazione di Aggiudicazione, 

si obbliga a consegnare alle Aziende Sanitarie , le seguenti informazioni: 

• un’immagine dei prodotti in Contratto in formato GIF o JPEG se espressamente richiesto; 

• la descrizione dei prodotti con le principali caratteristiche; 

• le informazioni sull’azienda produttrice; 

• il numero di telefono, fax e l’indirizzo e-mail del Call Center. 
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Il catalogo dei prodotti da fornire oggetto della Contratto e le ulteriori informazioni richieste sarà 

visualizzato in una pagina web con i relativi prezzi di aggiudicazione e termini contrattuali. In tale 

pagina le Amministrazioni potranno: 

• scegliere il tipo e le quantità corrispondenti al prodotto da ordinare, con relativo costo 

globale; 

• produrre il documento “Ordinativo di Fornitura”, 

• inviare l’Ordinativo di Fornitura in formato elettronico, firmato digitalmente al Fornitore 

Aggiudicatario; 

• stampare copia cartacea dell’Ordine da firmare ed inviare al Fornitore Aggiudicatario via 

fax o posta (per le Amministrazioni che non sono in possesso della firma digitale). 

Al Fornitore Aggiudicatario verrà fornito un collegamento con il predetto Sito, anche al fine di: 

• ricevere gli Ordinativi di Fornitura; 

• monitorare costantemente il data base degli Ordinativi di Fornitura. 

ALTRI ONERI DEL FORNITORE 

Il Fornitore Aggiudicatario deve adempiere ad ogni disposizione normativa e adottare, 

nell’esecuzione di tutti i lavori, ogni procedimento, ogni cautela e comportamento atti a garantire la 

vita e l’incolumità degli operai, delle persone addette ai lavori e di terzi, nonché ad evitare qualsiasi 

danno a beni pubblici o privati. 

Sarà cura del Fornitore inoltre: 

• utilizzare personale idoneo e mezzi idonei per l’esecuzione dell’attività; 

• formare, informare e addestrare il proprio personale sui rischi specifici della propria attività 

e di quella da eseguirsi presso i locali/aree delle Aziende Sanitarie; 

• controllare la rigorosa osservanza delle norme di sicurezza e igiene del lavoro da parte del 

proprio personale. 

Sarà cura del Fornitore Aggiudicatario recuperare dall’Azienda Sanitaria le procedure di sicurezza e 

informarne il proprio personale addetto.  

Il Fornitore Aggiudicatario si impegna comunque all’osservanza dalle vigenti leggi e dei decreti 

relativi all’assicurazione degli operai contro gli infortuni sul lavoro, la invalidità e le altre 

disposizioni in vigore o che potranno intervenire nel corso della fornitura. 
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Il Fornitore  deve inoltre essere, per tutta la durata della Contratto e degli Ordinativi di Fornitura, in 

regola con le licenze, le autorizzazioni ed ogni altro atto di assenso da parte di pubbliche 

amministrazioni necessario allo svolgimento delle attività di cui alla presente fornitura. 

Il Fornitore  è inoltre unico responsabile, sia penalmente che civilmente – tanto verso le Aziende 

Sanitarie che verso i terzi – di tutti i danni di qualsiasi natura, che potessero essere arrecati, sia 

durante che dopo l’esecuzione dei lavori, per colpa o negligenza tanto sua che dei suoi dipendenti 

Sono a carico del Fornitore Aggiudicatario anche gli oneri di seguito indicati: 

• tutte le spese di contratto, di bollo, di copia, di registrazione, di documentazione ed eventuali 

disegni, certificati e protocolli ed ogni altra imposta inerente ai lavori, se ed in quanto dovuti 

ai sensi dei regolamenti comunali vigenti, oneri e denunce agli enti assicurativi; 

• i trasporti dagli stabilimenti e magazzini propri e delle sue fornitrici e scarico nel luogo 

d'impiego di tutti i materiali, apparecchi ed attrezzi di lavoro occorrenti per l'esecuzione del 

servizio; 

• la fornitura di transennature e cartellonistica necessaria a delimitare le aree ove dovranno 

essere effettuate le attività di installazione, manutenzione e pulizia; 

• la compilazione della documentazione obbligatoria per effetto di disposizioni legislative o 

regolamentari, nonché lo svolgimento di tutte le attività tecnico-amministrative necessarie a 

consentire l'esercizio delle attività contrattuali conformemente alle vigenti leggi 

(autorizzazioni, verbali di collaudo, atti di controllo svolti da altri enti pubblici, ecc.); 

• le eventuali sanzioni applicate da un soggetto pubblico a tutela della salvaguardia 

ambientale, della sicurezza e igiene del lavoro; 

• la gestione di tutti i rifiuti prodotti nell’ambito delle attività di cui al presente capitolato; 

• le eventuali autorizzazioni e spese per occupazione di suolo pubblico per l'esecuzione dei 

lavori oggetto del presente Capitolato Tecnico; 

• ogni altro onere che la legge o altra fonte normativa pongano a carico del Fornitore. 

ACQUISTO DI PRODOTTI NON ESPRESSAMENTE RICHIESTI A GARA  

Data la tipologia dei prodotti oggetto della presente fornitura, le Aziende Sanitarie si riservano la 

facoltà di richiedere al Fornitore Aggiudicatario la fornitura e la installazione di segnaletica con 

caratteristiche differenti da quelle oggetto della presente fornitura e compresi nel listino prezzi 

contenuto nella Busta economica presentata in sede di gara. Si intende che tali richieste 
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riguarderanno prodotti analoghi a quelli previsti nella fornitura aggiudicata. In questo caso si 

applicherà uno sconto dal prezzo di listino pari allo sconto presentato dal Fornitore Aggiudicatario 

nell’Offerta Economica. Si intende che lo sconto applicato sarà quello relativo al Modello di 

segnaletica analogo, per tipologia, al prodotto richiesto. 

 

Firmato digitalmente dalla Ditta per accettazione 

 


