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FRONTESPIZIO DETERMINAZIONE



Vista la deliberazione n. 52 del 13/02/2017 con la quale il Direttore Generale dell’Azienda USL di Bologna
definisce i poteri di delega dei Dirigenti Responsabili di alcune delle articolazioni organizzative del
Dipartimento Amministrativo, fra cui l’UO Servizio Acquisti Metropolitano;
 
Vista altresì la delibera n. 115 del 13/06/2011 di unificazione di servizi amministrativi in ambito
metropolitano con la conseguente istituzione del Servizio Acquisti Metropolitano, nonché le delibere n.
146/2011, n. 108/2013 e n. 162/2013 con le quali, tra l'altro, sono stati individuati gli atti delegati per il
Servizio suddetto;

Premesso che:

con determinazione n. 806 del 16/03/2017 è stata indetta la Procedura Aperta n. 18/2017 per
l’acquisizione di un servizio di accompagnamento per persone con disabilità per il Distretto Città di
Bologna dell’Azienda USL di Bologna, lotto unico, triennale con facoltà di rinnovo per anni due,
importo massimo triennale € 1.092.000,00 IVA esclusa, da aggiudicarsi ai sensi dell’art. 95 del citato
Decreto, secondo il criterio dell'offerta economicamente più vantaggiosa;
con la medesima determinazione sono stati inoltre approvati la lettera d’invito e il capitolato speciale
di gara, pubblicati sul sito aziendale con prot. n. 37228 del 23/03/2017, indicando come termine di
scadenza per la presentazione delle offerte le ore 12.00 del giorno 04/05/2017;
entro il termine previsto, sono pervenute due offerte presentate da Società Dolce Cooperativa
Sociale di Bologna e Re Manfredi Consorzio Cooperativo Sociale a r.l. di Manfredonia (FG), come
risulta dal verbale prot. n. 55138 del 05/05/2017, agli atti di questo Servizio;
con determinazione n. 1561 del 25/05/2017 è stata nominata la Commissione giudicatrice; 

Preso atto dei verbali delle sedute pubbliche del 08/05/2017 e del 21/06/2017, agli atti di questo Servizio,
da cui si evince che entrambe le ditte hanno presentato documentazione amministrativa e tecnica regolare
e pertanto sono state ammesse al prosieguo della gara;
 

IL DIRETTORE

PROCEDURA APERTA N. 18/2017 PER L’ACQUISIZIONE DI UN SERVIZIO DI
ACCOMPAGNAMENTO PER PERSONE CON DISABILITÀ PER IL DISTRETTO CITTÀ DI
BOLOGNA DELL’AZIENDA USL DI BOLOGNA: ESCLUSIONE DI UN OPERATORE
ECONOMICO

OGGETTO:

DETERMINAZIONE

UO Servizio Acquisti Metropolitano (SC)



Considerato che la Commissione giudicatrice, al termine dell’esame degli elaborati tecnici, ha espresso le
seguenti valutazioni circa la proposta presentata dal Consorzio Re Manfredi, come si evince dal verbale del
03/07/2017, agli atti di questo Servizio:
 
1) Progetto organizzativo del servizio
a) Gestione delle chiamate mediante un punto di contatto telefonico
Si apprezza l'alto livello di connettività telefonica e telematica del servizio informatico a supporto
dell'accompagnamento, con possibilità di aggiornamento continuo disponibile anche per il cittadino e per i
famigliari degli stessi. Si apprezza altresì la rilevazione in tempo reale dell'avvio del servizio, giorno per
giorno, mediante il QR-code.
Rispetto al sistema presentato non si rilevano margini di autodeterminazione degli adulti con disabilità in
quanto si fa riferimento esclusivo ai genitori; ci sono numerosi riferimenti ad istituti scolastici, servizio non
oggetto di gara, mentre non ci sono riferimenti alle finalità oggetto del capitolato quali lavoro, attività socio
occupazionale, gestione del servizio in caso di elezioni. Non si ravvisa alcuna previsione di contatto
relazionale nella fase di accesso al servizio. Altresì dal progetto presentato non si individua in alcuna fase
un ruolo del servizio sociale inviante.
Giudizio: Parzialmente inadeguato (0,30)

b) Valutazione dell’adeguatezza al trasporto disabili e alla circolazione in città dei mezzi messi a
disposizione dalla ditta
Viene inserito nell'offerta l'elenco dettagliato dei mezzi aggiuntivi messi a disposizione, che in totale
ammonta a tre mezzi tutti attrezzati per il trasporto di carrozzine.
Giudizio: Parzialmente inadeguato (0,30)

c) Sistema di monitoraggio dell’attività
Tale sistema è gestito attraverso un sistema informatico puntualmente descritto che rende disponibile il
programma delle attività alla committenza. La proposta progettuale è riferita al servizio scolastico, tra l'altro
si cita espressamente il servizio scuolabus, non oggetto di capitolato, come nel punto precedente già
segnalato. In questa sezione non ci sono riferimenti alla reportistica ex-post rispetto al servizio reso.
Giudizio: Parzialmente inadeguato (0,30)

d) Proposte migliorative
Non si rilevano proposte migliorative in quanto i contenuti proposti sono già stati descritti nella parte Gestio

.ne delle chiamate mediante un punto di contatto telefonico
Giudizio: Inadeguato (0,00)

2) Personale proposto per l’attività oggetto di gara, con adeguata competenza nella relazione e
interazione con persone disabili e loro familiari, con l’indicazione di eventuali attestati di
qualificazione, caratteristiche professionali, formazione effettuata negli ultimi tre anni (2014, 2015,
2016)
La proposta progettuale prevede 11 operatori a cui si aggiungono due coordinatori (anch'essi autisti). Non è
presente alcun riferimento né alla formazione del triennio precedente né alla formazione da programmare.



Rosanna Campa

Firmato digitalmente da:

Responsabile del procedimento ai sensi della L. 241/90: 
Nicoletta Stoppazzola

per le motivazioni espresse in premessa, da intendersi qui richiamate:
 
1) di prendere atto delle valutazioni espresse dalla Commissione giudicatrice e di escludere la ditta Re
Manfredi Consorzio Cooperativo Sociale dal prosieguo della gara;
 
2) di dare debita informazione alla ditta Re Manfredi Consorzio Cooperativo Sociale della sopra indicata
esclusione, ai sensi della normativa vigente;

3) di pubblicare sul sito di questa Azienda la presente determinazione, secondo le disposizioni dell’art.29,
comma 1 del D.Lgs. 50/2016;
 
4) di dare atto che la presente determinazione sarà pubblicata all'Albo Informatico consultabile sul sito
istituzionale dell'Azienda USL di Bologna.

Determina

Giudizio: Parzialmente inadeguato (0,30)
 
Valutato che sulla base dei giudizi espressi dalla Commissione giudicatrice, il consorzio Re Manfredi ha
ottenuto un punteggio totale di 20,10 punti, inferiore al punteggio minimo richiesto di 38,5 punti per
l’ammissibilità alla fase successiva della procedura, e pertanto viene escluso dal prosieguo della gara;
 
Ritenuto quindi di prendere atto delle valutazioni della Commissione giudicatrice e di proporre l’esclusione
del Consorzio Re Manfredi dal prosieguo della gara, dandone debita informazione come prevede la
normativa vigente in materia;


