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Informazioni personali  
 

Nome e Cognome   
Angela Ricci Frabattista   

Indirizzo di residenza  Ferrara V.G. Garibaldi 108 

Telefono  328.3681725 

E-mail  a.riccifrabattista@ospfe.it 

Nazionalità  Italiana 
Data di nascita  30/12/1958 

Stato civile  Vedova 
 

ESPERIENZE 
LAVORATIVE  

 

  

 

 

• Date (da – a)  2 Novembre 1991  a – tutt’oggi 
Dipartimento Farmaceutico Interaziendale • Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 
 

Azienda Ospedaliero Universitaria - Arcispedale Sant’Anna di Ferrara 
• Tipo di azienda o settore  Farmacia Azienda Ospedaliera-Universitaria 

• Tipo di impiego  Farmacista con incarico di ALTA SPECIALIZZAZIONE  MONITORAGGIO CONSUMI E COSTI 
DEI PRODOTTI FARMACEUTICI Dal 2004 a tutt’oggi 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 Gestione dei dati di Bilancio per la parte di competenza riguardante i prodotti 
farmaceutici. Monitoraggio dei consumi e dei costi dei prodotti farmaceutici  per totale  azienda e  
per UUOO del periodo in esame (mese e anno) a confronto con anno predente e budget assegnato. 
L’equilibrio economico-finanziario costituisce vincolo e obiettivo sia per il Servizio Sanitario 
Regionale sia per le singole Aziende.  La valutazione riguarda  i prodotti farmaceutici afferenti 
all’Area Prodotti Sanitari,all’Area del Farmaco e della Galenica  . Tale valutazione permette di fornire 
alle Direzioni Generali i dati per i vincoli economici richiesti nelle Linee di Programmazione e 



Finanziamento delle Aziende del Servizio Sanitario della RER : 
� rispetto dell’obiettivo economico –finanziario del sistema 
� monitoraggio trimestrale ordinario 

presentazione alla Regione della certificazione prevista dall’art 6 dell’Intesa Stato Regioni del 23 
marzo 2005 , attestante la coerenza degli andamenti trimestrali all’obiettivo assegnato.  
Coordina l’inserimento di tutti i report nel sito Aziendale relativi al monitoraggio dei consumi e costi 
e degli Obiettivi dei DAI  
Allineamento anagrafiche dei prodotti farmaceutici  delle due Aziende Sanitarie secondo le 
indicazioni regionali( per quanto riguarda  fattori produttivi,Conti economici).Allineamento di tutte le 
attività di monitoraggio dei consumi e dei costi dei prodotti farmaceutici delle due Aziende con 
analisi per centri di costo, per UO, per Dipartimento e per totale di Azienda con analisi verso anno 
precedente e verso budget.. Individuazione dei prodotti farmaceutici che determinano eventuali 
scostamenti rispetto al budget assegnato e conseguenti attività correttive . 
Partecipa ai processi di definizione dei budget delle unità operative in collaborazione con la Direzione  
Aziendale e il Controllo di Gestione. Partecipa allo sviluppo e alla verifica del sistema informativo 
aziendale per gli aspetti di competenza, con particolare riguardo alla correttezza dei dati . 
Sistema Qualità : Stesura del DOC-008 Interaziendale Monitoraggio Consumi 26.02.2014  
Referente Inventario annuale prodotti Farmaceutici nel Magazzino di Farmacia dal 2004 a 
tutt’oggi.  
Sistema qualità: Stesura della IO- 008 Inventario annuale delle giacenze prodotti farmaceutici 
Referente della parte di competenza della Farmacia per Bilancio Certificato DM 18.1.2011 
Valutazione Straordinaria delle procedure amministrative contabili 
Referente del Budget del Dipartimento Farmaceutico  
Risultati ottenuti negli anni :positivo per allineamento della spesa con il budget assegnato 
Componente Gruppo di lavoro Aziendale Monitoraggio dei prodotti farmaceutici in scorta 
Componente Gruppo di lavoro Aziendale Monitoraggio dei prodotti farmaceutici in transito 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------- 

Responsabile della gestione dei Diagnostici in vitro dal 1999 a tutt’oggi  
Partecipa come referente Farmacista a gruppi di lavoro e come componente di Commissioni 
aggiudicatrici di Gare d’appalto Aziendali,Avec e Intercenter (Appalto Concorso 2008 del Laboratorio 
Analisi ,Sistemi di prelievo Intercenter 2000, AVEC Foresi 2014 ,ecc) 
Attività di gestione e coordinamento delle attività del settore e gestione, coordinamento e vigilanza 
del personale assegnato al settore; programmazione fabbisogni,standardizzazione e 



omogeneizzazione dei prodotti 
 
Referente Aziendale della vigilanza dei dispositivi medico  diagnostici in vitro dal 1 
Dicembre 2008 a tutt’oggi  
Risultati Unica Azienda della RER che ha segnalato incidenti IVD negli anni 2008-2011  
I-010 Gestione della Dispositivo vigilanza per le UUOO 2013 
I-086 Gestione della vigilanza sui dispositivi medici impiantabili attivi,e sui dispositivi medici 
diagnostici in vitro 2011 
 
Componente del Gruppo Regionale per la valutazione dell’utilizzo dei dispositivi medici 
per pazienti diabetici e aggiornamento delle linee di indirizzo per la loro prescrizione Serv 
Assist.Distrettuale Medicina Generale,Pianificazione e Sviluppo di Servizi Sanitari dal 18.07.2012 a 
tutt’oggi con Determina RER 9532/12 ,Stesura Linee Guida RER del 2012. 
 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------- 
Responsabile della gestione  i Gas medicinali  dal 1999 a tutt’oggi 
Partecipa come referente Farmacista a gruppi di lavoro  di Gare d’appalto Aziendali e Avec. 
Risultati prima Azienda della RER che ha provveduto al Controllo di qualità dei gas medicali 
nell’IDGM.   
Componente del Gruppo Regionale Gas Medicinali sottogruppo della Commissione Regionale 
Dispositivi Medici del Servizio Strutture Sanitarie e Sociosanitarie dal 2012 a tutt’oggi   
 
Gruppo Regionale Gas Medicinali “Indirizzi Per La Redazione Delle Procedure Dei Controlli Di 
Qualità Dei Gas Ad Uso Medicinale Erogati Da Impianto Centralizzato.”Regione Emilia 
Romagna Ottobre 2012 
 
Gruppo Regionale Gas Medicinali “Indirizzi Per La Redazione Della Gestione Operativa dei gas 
medicali .”Regione Emilia Romagna Ottobre 2014 
 
 Istruzione Operativa Aziendale I-004 “Controlli Di Qualità Dei Gas Medicinali Nell’azienda 
Ospedaliera – Universitaria Di Ferrara”Gennaio 2013 
 
Procedura Aziendale  P007 “Approvvigionamento Ordinario Ed In Urgenza E Gestione Dei Gas 
Medicinali Nelle Uu.Oo. E Nei Depositi Centralizzati”Gennaio 2011 
 



----------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------- 
Responsabile dei Diagnostici in vivo (mezzi di contrasto, radiofarmaci…) dal 1999 a 
tutt’oggi 
Partecipa come referente Farmacista a gruppi di lavoro  di Gare d’appalto Aziendali e Avec. 
La gara di AVEC 2002 ha portato ad un risparmio del 40% sul FP mezzi di contrasto. Azioni 
intraprese in merito alla appropriatezza : utilizzo del monomero iodato a bassa osmolarità (basso 
costo in sostituzione del dimero iodato a bassa osmolarità (alto costo e stesse indicazioni 
diagnostiche) 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------ 
Responsabile del Centro Regionale di Riferimento Antidoti dal Settembre 2015 
Responsabile della scorta Nazionale antidoti SNAR 08 dal Settembre 2015 
I008-Gestione Antidoti 2014 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
-------- 
Responsabile del Settore Dispositivi Medici dal 01/05/92 al 20/11/98 
Attività di gestione e coordinamento delle attività del settore e gestione, coordinamento e vigilanza del personale assegnato al settore; 
programmazione fabbisogni,standardizzazione e omogeneizzazione dei prodotti; stesura capitolati tecnici,scelte tecniche con particolare 
riguardo agli aspetti legislativi per l’acquisizione di diagnostici in vitro e in vivo prima e successivamente materiale sanitario, materiale di 
sutura, materiale protesico, materiale di medicazione,. 
Licitazione di tutti i DM in scorta. Suture  1994 ecc.. 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------ 

Referente Farmacista del Dipartimento Immagini e Medicina di Laboratorio dal  2002 a 
tutt’oggi è con il compito di fungere da supporto e da riferimento per le U.O del Dipartimento per 
tutte le problematiche legate alla gestione dei diversi prodotti farmaceutici (analisi del consumo 
delle diverse U.O in relazione al budget informazioni relative a: normative vigenti riferite ai 
medicinali ,ai dispositivi medici e ai diagnostici in vitro 
Risultati ottenuti :positivo per allineamento con il budget assegnato 
 
Referente Farmacista del Laboratorio Unico Provinciale dal 2014 a tutt’oggi 
Risultati ottenuti :positivo per allineamento con il budget assegnato 
Stesura del DOC-006 Controlli prodotti IVD per LUP 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
--- 
Referente Farmacista del Magazzino ricevimento prodotti Farmaceutici dal 1999 a tutt’oggi 
 I 006 Farm- Ricevimento e  Controllo dei prodotti farmaceutici da Fornitore Az. Ospedaliera Universitaria S. 



Anna 2014 

 
----------------------------------------------------------------------------------------------------------------
----- 
Referente Farmacista nel Gruppo di Lavoro per l’Implementazione dei due Sistemi 
Informatici delle 2 Aziende SAP e GPI 2010 
Referente Farmacista nel Gruppo di Lavoro per l’Implementazione del Sistema informatico 
SAP e QlickView dal 2014 a tutt’oggi 
 
Referente Farmacista dei Progetti Ricerca Regione dal 2004 a tutt’oggi  
Attività ispettiva e di vigilanza sugli armadi farmaceutici di reparto; dell’anagrafica dei 
prodotti farmaceutici  
P-005 Az Gestione Clinica dei Farmaci 2012 
Attività di preparazione di sacche per Nutrizione Parenterale  dal 1997 al 2001 
 
 
 

• Date (da – a)  13.06.1983 al 4.08.1983 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Servizio Farmaceutico 

  

• Tipo di azienda o settore  Az USL 32  

• Tipo di impiego  Farmacista frequentatrice volontaria 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

  
Controllo delle ricette e analisi delle prescrizioni dei MMG 



 

 

Data  1978 

  Liceo Scientifico D.Minzoni 

  Diploma Liceo Scientifico Argenta Ferrara voto 60/60 

• Date (da – a)  5 Agosto 1983 al 19 Novembre 1989 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Farmacia S. Benedetto Dr. Domenico Gallotta  Ferrara 

 

• Tipo di azienda o settore  Farmacia privata 

• Tipo di impiego  Farmacista collaboratore e Direttore(per 6 mesi) a tempo pieno 

• Principali mansioni e 
responsabilità 

 
 
 
 

Distribuzione di prodotti farmaceutici  al pubblico.Tenuta degli stupefacenti 

• Date (da – a)  20 Novembre 1989 al 31 Ottobre 1991 

• Nome e indirizzo del datore 
di lavoro 

 Farmacia S.Benedetto Dr.Gallotta   

 

• Tipo di azienda o settore  Farmacia privata 

• Tipo di impiego  Farmacista collaboratore part time 

• Principali mansioni e 
responsabilità  

 
 

• Date (da – a) 

 
 
 
 
 
 

Distribuzione di prodotti farmaceutici  al pubblico  Tenuta degli stupefacenti 

 

 
 
ANNO 1990/91   ANNO 1991/92; 
 

• Tipo di azienda o settore   Scuola per Infermieri Professionali U.S.L. n° 31 di Ferrara 

• Tipo di impiego  docente di Farmacologia presso “Corso annuale di Farmacologia” 
• Principali mansioni e 

responsabilità 
date 

 Docenza 

 
Istruzione e 
Formazione  

 

  



• Data  26 Marzo 1982 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Ferrara – Facoltà di Farmacia 

• Qualifica conseguita  Laurea in Farmacia.  Voto di Laurea: 110/110   

   

• Data   26 Aprile 1982 

• Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Ferrara – Facoltà di Farmacia 

• Qualifica conseguita   Abilitata alla Professione di Farmacista Voto di Laurea: 195/250 

 

• Data  20.07.1994 

Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Università degli Studi di Padova – Facoltà di Farmacia 

• Qualifica conseguita  Diploma di Specializzazione in Farmacia Ospedaliera con punti 70/70 

   

• Data   2016 

Nome e tipo di istituto di 
istruzione o formazione 

 Facoltà di Economia Università degli Studi di Ferrara  

Qualifica conseguita  Corso di Perfezionamento in Management 
per la Direzione di Strutture Sanitarie Complesse 

 

   

RELATORE   
 

 
• Corso di aggiornamento in medicina e diagnostica di laboratorio. aspetti analitici e normati” “ Diagnostica in vitro: la nuova 

normativa europea” Dipartimento di patologia e oncologia ferrara 2002 
• Corso di aggiornamento in “ Diagnostica in vitro: la nuova normativa europea” 

         Servizio di Farmacia Ospedaliera-Universitaria S. Anna Ferrara- Novembre            2003 
• Corso di aggiornamento “ Servizio di trasporto pazienti e materiale sanitario all’interno delle strutture dell’Azienda Ospedaliera-

Universitaria S.Anna Ferrara “ Ottobre 2008 
• Corso di formazione “ Dispositivi medici e Dispositivi medico diagnostici in vitro: aspetti generali e vigilanza” Azienda ospedaliera 

Universitaria S.Anna Ferrara 9 Giugno 2011 e 21 Settembre 2011 
• Corso interno per operatori sanitari di Farmacia “ Verbali di Ispezioni armadi e depositi dei reparto”Azienda ospedaliera 

Universitaria S.Anna Ferrara  11 -12 Dicembre 2012 
• Corso Dispositivo vigilanza Azienda Ospedaliera Universitaria di Ferrara  Aprile e Giugno 2012 
• Corso di formazione “ Dispositivi medici diagnostici in vitro: aspetti generali e vigilanza”Milano, Istituto Internazionale  di Ricerca 

17-18 Aprile 2012 
• Corso  “Gas Medicinali” Istituto Internazionale di Ricerca Bologna 15  Novembre 2012 e 13 Febbraio 2013 
• Corso Regionale per formatori “ La gestione sanitaria dei gas medicinali” Direzione Generale Sanità e politiche Sociali Servizio 

Politica del Farmaco Regione Emilia Romagna Bologna  



• Convegno AMD SID Il diabete al Centro “Dispositivi medici :Lo stato dell’arte “Ottobre 2013 
• Corso di Dispositivovigilanza Master in Farmacologia Clinica e Epidemiologica  Università degli Studi di Ferrara Settembre 2013 e 

Maggio 2015 
• CORSO del 3 Dicembre 2014 “I Gas Medicali” Azienda Ospedaliera Universitaria di Ferrara   

• Corso di Dispositivo vigilanza 2014 Azienda Ospedaliera Universitaria di Ferrara   

• Corso di Formazione del “I Gas Medicali” Azi USL di Ferrara  Dicembre 2015 

• Corso La Rete Regionale degli Antidoti 9 Giugno 2016 RER Bologna 

Corso Tossicologia a Ferrara 500 anni dopo Paracelso:Esperienze e Futuro 22 Ottobre 2016 Ferrara Società Medico Chirurgica 
Aula Magna Cona 

Comunicazioni orali  ANTIDOTES IN DEPTH 2016 :Clinical Toxicology,Substaces Of Abuse And Chemical Emergencies Pavia 21-23 Settembre 2016 Analisi 

intossicazioni Pronto Soccorso dell’Azienda ospedaliero-Universitaria di Ferrara nell’anno 2016 

Pubblicazioni  AGENZIA SANITARIA REGIONALE: 
NOMENCLATORE DEI DISPOSITIVI MEDICI E DIAGNOSTICI IN VITRO: IL MATERIALE SANITARIO PER LE AZIENDE USL ED OSPEDALIERE 

DELLA REGIONE EMILIA ROMAGNA. 
COMPONENTE DEL GRUPPO DI LAVOROMARZO 2000. 

 
POSTER GALENICA CLINICA-NUTRIZIONE ARTIFICIALE 

“CENTRALIZZAZIONE ALLESTIMENTO SACCHE PRESSO LA FARMACIA OSPEDALIERA VALUTAZIONE COSTI E VANTAGGI PER UNA 
SCELTA” ( DRSSA S SFERRA DRSSA A.CAMPI DRSSA A RICCI FRABATTISTA) 

XXIII Congresso SIFO 2001Torino 30 Settembre-2 Ottobre 2001 

Azienda Ospedaliera –Universitaria Osp.S.Anna Ferrara 
Dispositivi medico-diagnostici in vitro Decreto legislativo n.332 del 8 Settembre 2000-attuazione della Direttiva CEE 98/79 “Commento 

alla normativa e ripercussioni all’interno delle Aziende Sanitarie.” 
Drssa P Scanavacca- Dr.ssa A.Ricci FrabattistaAprile 2002 

POSTER CONGRESSO SIFO 2004 
EROGAZIONE DIRETTA DEI FARMACI IN APPLICAZIONE ALLA LEGGE 405/2001:ATTIVAZIONE E MONITORAGGIO PRESSO 

L’AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA ARCISPEDALE S.ANNA DI FERRARA 
Bianchi S. ,Carletti R.Sferra S.,Campi A..A.Ricci Fra battista,G..Pigozzi.,P.Scanavacca 

POSTER CONGRESSO SIFO 2004 
RUOLO DALLA FARMACIA OSPEDALIERA NELLA GESTIONE OTTIMALE DEL PAZIENTE ONCOLOGICO 

BIANCHI S.,ROMANAZZI C..SFERRA S.,CAMPI A..A.RICCI FRABATTISTA,R CAMATARRI,N GRANDI,N.ROSSI,S.CESTARO,P.SCANAVACCA 
 

POSTER CONGRESSO SIFO 2005 
RUOLO DI UN’UNITÀ FARMACI ANTIBLASTICI PER PREVENIRE ED EVITARE GLI ERRORI DI TERAPIA IN CAMPO ONCOLOGICO 

ROMANAZZI C..SFERRA S.,CAMPI A..A. RICCI FRA BATTISTA,S BIANCHI,R CAMATARRI,N GRANDI,N. ROSSI 
POSTER CONGRESSO SIFO 2007 

GESTIONE DEL RISCHIO :L’IMPIEGO DELLE SOLUZIONI CONENTRATE DI POTASSIO PRESSO L’AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA 
ARCISPEDALE S.ANNA DI FERRARA 



S.Sferra,C.Romanazzi,A.Ricci Frabattista,P.Scanavacca 

Poster Congresso SIFO 2007 
UN’ESPERIENZA PILOTA SUGLI ERRORI DI TERAPIA PRESSO PRESSO L’AZIENDA OSPEDALIERA UNIVERSITARIA ARCISPEDALE S.ANNA DI 

FERRARA 
SFERRA S , ROMANAZZI C,A.RICCI FRABATTISTA, P. SCANAVACCA 

RIMINI 
POSTER CONGRESSO SIFO 2007 

GESTIONE DI UNA PATOLOGIA RARA : IL RUOLO DELLA FARMACIA OSPEDALIERA 
SFERRA S., ROMANAZZI C ,A. RICCI FRABATTISTA,S BIANCHI,P.SCANAVACCA 

RIMINI 
POSTER 

MOVIMENTAZIONE ANTIDOTICA VERSO ALTRI OSPEDALI EFFETTUATA DA UN CENTRO DI RIFERIMENTO REGIONALE ANTIDOTI:REPORT DI 
QUATTRO ANNI DI ATTIVITÀ. 

S BIANCHI,P.SCANAVACCA ,R.CARLETTI,A. RICCI FRABATTISTA,R.ZOPPELLARI 
RIMINI 

 
POSTER CONGRESSO SIFO 2009 

FARMACO UTILIZZAZIONE IN AMBITO REUMATOLOGICO: DATI DI IMPIEGO DEGLI ANTI TNF ALFA ALL’INTERNO DI UNA AZIENDA 
OSPEDALIERA 

BIANCHI S., LAIN F ,A. RICCI FRABATTISTA,P.SCANAVACCA 
RIMINI 

 
POSTER CONGRESSO SIFO 2010 

PROFILO PRESCRITTIVI E ANALISI CLINICA DELLE POTENZIALI INTERAZIONI FARMACOLOGICHE DI CLOPIDROGEL 
ALL’INTERNO DI UNA AZIENDA OSPEDALIERA 

BIANCHI S.,C.CASELLATO,A. RICCI FRABATTISTA,P.SCANAVACCA CAGLIARI 
 

POSTER CONGRESSO SIFO 2010 
ANALISI DELLE SEGNALAZIONI DI DISPOSITIVO VIGILANZA NELL’ANNO 2009 DELL’AZIENDA OSPEDALIERA DI 

FERRARAG.PIGOZZI,A. RICCI FRABATTISTA, A. MARRA, F. LAIN, P. SCANAVACCA  RIMINI 
POSTER CONGRESSO CAV PAVIA 2016 

ANALISI DELLE INTOSSICAZIONI PRONTO SOCCORSO DEL 2016 
S. LAPADULA,D. SIGHINOLFI R. ZOPPELLARI A. RICCI FRABATTISTA,P. SCANAVACCA 

 
POSTER CONGRESSO SIMEU 2016 

ANALISI DELLE INTOSSICAZIONI PRONTO SOCCORSO DEL 2015 
D. SIGHINOLFI R. ZOPPELLARI A. RICCI FRABATTISTA S.LAPADULA ,P. SCANAVACCA 

 
 

POSTER CONGRESSO SIFO 2016 
ATTIVITA’ CENTRO REGIONALE DI RIFERIMENTO ANTIDOTI 

A.RICCI FRABATTISTA S.LAPADULA ,P.SCANAVACCA 



 
 

 

PARTECIPAZIONE A 
CORSI  E CONVEGNI 

 

  
• 22/23/24/25/ settembre 1993Società Italiana di Farmacia Ospedaliera  

• XIX Congresso Nazionale Della Società Italiana Di Farmacia Ospedaliera”S.I.F.O. 93 Tra Cultura E Riforma Montecatini Terme (Pt), 31/05 – 01/06/1996- 
• “1° Meeting Riccionese Sulla Nutrizione Clinica”Ospedale Di Riccione  05/10/1996 
• Progetto Antidoti  -“Esigenze Cliniche E Possibilità Operative”Stabilimento Chimico Farmaceutico Militare Firenze, 23/11/1996 
• Società Italiana Di Chirurgia – Acoi –“D.R.G.: Il Giorno Dopo” Bologna,. 
• 02/09/96 – 12/12/1996 Azienda Ospedaliera: Arcispedale S. Anna    
• -“Data Base In Ambiente Windows Access” (60 Ore)Attestato Di Profitto Ferrara 
• .28/02/1997glaxo wellcome – Progetto Intersanità  -  
• “Strategie Di Gestione E Valorizzazione Delle Risorse nella Farmacia Ospedaliera”Montecatini Terme (Pt) 23/01-20/02-20/03-1997Società Italiana Di Farmacia 

Ospedaliera  - S.I.F.O. - 
• “Corso Modulare di Organizzazione e Comunicazione”Ferrara 19 Aprile 1997. Azienda Ospedaliera “Arcispedale S. Anna”  - 
• “La Resistenza agli Antibiotici In Ambiente Ospedaliero. Problemi Epidemiologici, Diagnostici e Terapeutici.Ferrara dal 13.03.97 Al 16.04.97 Azienda Ospedaliera di 

Ferrara 
• .” Aggiornamento Professionale Obbligatorio“Responsabilità Amministrativa- Valutazione Dei Risultati”(28 Ore)Ferrara 24.25.26.27 Settembre 1997 
• Sifo Società Italiana Di Farmacia Ospedaliera  Xxi Congresso Nazionale    Bari 28 Ottobre 1997 
• “Tecniche Di Preparazione Soluzioni Per Nutrizione Parenterale E Chemioterapia In Asepsi” Baxter Sesto Fiorentino  
• 30 Novembre – 03 Dicembre 1997 Società Italiana di Nutrizione Parenterale ed  Enterale - S.I.N.P.E.  -“ VIII Congresso Nazionale S.I.N.P.E.”Genova,  
• 28/02/1998 Società Italiana Di Farmacia Ospedaliera  - Società Italiana Radiologia Medica  - 
• “Mezzi Di Contrasto Organoiodati: Il Radiologo ed Il Farmacista dal Confronto al Colloquio”Riccione   (Fo) 25-26/09/1998 
• “Valutazione dell’impatto del Sistema di Finanziamento per Prestazione sull’attività delle Aziende Ospedaliere della Regione Emilia- Romagna e Revisione del 

Sistema di Indicatori di Governo” Ferrara 
• Azienda Sanitaria Regionale dell’Emilia Romagna  -Azienda Ospedaliera Di Ferrara “Arcispedale S.            Anna”  Scuola Di Specializzazione In Igiene E Medicina 

Preventiva Università Di Ferrara  - 
• “Fornire Strumenti Legislativi,Organizzativi E Gestionali Per Migliorare Il Servizio Di Farmacia Interna” (10ore) Dal 18 Novembre1999 Al 28 Marzo 2000 Azienda 

Ospedaliera ”Arcispedale S. Anna”, Ferrara 
• Ferrara Società Italiana di Farmacia Ospedaliera“I Dispositivi Medici: Normative,Controlli di Qualità, Gestione e D.R.G.”Bologna ,31 Maggio 2000  
• 4.5.6 Giugno 2000società Italiana Di Farmacia Ospedaliera S.I.F.O. –“Percorsi Assistenziali Di Qualità: Farmaci,Dispositivi Medici,Diagnostici”Perugia  
• 28-30 Giugno 2000 Associazione Italiana Di Medicina Nucleare“1° Corso Teorico/Pratico Di Radiofarmacia”Ferrara,  
• Dal 20.09.2000 Al 22.09. 2000 Azienda Ospedaliera”Arcispedale S.Anna”,Ferrara“Aspetti Gestionali E Organizzativi Dei Magazzini Farmaceutici E Economali”(16 

Ore)Ferrara, 
• Dal 12.09.00 Al 14.11.00 Università Degli Studi Di Ferrara/Azienda Ospedaliera”Arcispedale S.Anna”,Ferrara“Windows 98 Word” (18 Ore)Ferrara, Ferrara 
• Dal 9.11.00 Al 24.11.00 Università Degli Studi Di Ferrara/Azienda Ospedaliera”Arcispedale S.Anna”,Ferrara“ Ricerca Bibliografica Online”(11,30 Ore)2001 
• Università Degli Studi Di Ferrara/Azienda Ospedaliera”Arcispedale S.Anna”,Ferrara“Corso Inglese Ferrara 30 Ottobre 2001 
• Università Degli Studi Di Ferrara/Azienda Ospedaliera”Arcispedale S.Anna”,Ferrara“Il Carcinoma Della Mammella Tecnologie Tra Presente E Futuro”Ferrara , 
• Università Degli Studi Di Ferrara/Azienda Ospedaliera”Arcispedale S.Anna”, Ferrara“Nuove Procedure Diagnostiche In Anatomia Patologica”Ferrara, 21 Novembre-28 

Novembre-5dicembre 2000 
• Società Italiana Di Farmacia Ospedaliera  - S.I.F.O. – 
• “La Gestione Del Paziente Con Aids”Monza Dal 4 Al .6 Giugno 2001 Sede Roche  
• associazione Italiana Di Medicina Nucleare“ Ii ° Corso  Di Radiofarmacia”Ferrara, 15-16 Novembre 2001 
• azienda Ospedaliera-Universitaria Di Ferrara “Arcispedale S. Anna”  “Riunioni Scientifiche Di Aggiornamento In Antibioticoterapia”Ferrara 25 Marzo 2002 
• società Italiana Di Farmacia Ospedaliera“La Comunicazione Efficace”Ferrara 4,19 Aprile 2002azienda Ospedaliera-Universitaria Di Ferrara “Arcispedale S. Anna”   
• “Le Nuove Tecnologie Nei Problemi In Microbiologia Clinica”16 Maggio 2002azienda Ospedaliera-Universitaria Di Ferrara “Arcispedale S. Anna”   
• “La Certificazione ISO Di Due Processi Di Lavoro del Servizio Farmaceutico” 



• Dal 10.10.2002 Al 24.12.2002 9oreecm -SIFO“Progetto Compounding”Bologna 20 Settembre 2002 (ECM 8) 

• Azienda Ospedaliera-Universitaria Di Ferrara “Arcispedale S. Anna” “Corso Di Aggiornamento Evidence Based Medicine” Dal14.11.2002 Al 16.12.2002  ( ECM 50) 

• SINAFORM“Il Report Quale Strumento Utile Nel Processo Decisionale”Milano 26 Marzo 2003 (Ecm 7) 

• Università Degli Studi Di Ferrara , Azienda Ospedaliera-Universitaria Di Ferrara “Arcispedale S. Anna” ,Dipartimento Di Patologia Oncologia.“Linee Guida In 
Oncologia:Raccomandazioni Di Buona Pratica Clinica O Nuova Politica Assistenziale?”Ferrara,14 Ottobre 2003 (Ecm 

• sifo Società Italiana Di Farmacia Ospedaliera E Dei Servizi Farmaceutici Delle Aziende Sanitarie“I Lea E Le Prove Di Efficacia :Problemi Di Metodo Ed Applicabilità 
Dei Dati Venezia ,30.09.2003  

• Sifo Società Italiana Di Farmacia Ospedaliera E Dei Servizi Farmaceutici Delle Aziende Sani    Tarie.“Xxiv Congresso Nazionale Sifo  Percorsi Diagnosticii-Terapeutici 
In Sanità :Obiettivi E Responsabilità Del Farmacista Pubblico”Venezia Lido 28 Settembre 1ottobre 2003 

• Università Degli Studi Di Ferrara –Sezione Di Medicina Nucleare“ Iii Corso Di Radiofarmacia .Chimica Ed Applicazione Dei Radiofarmaci”Ferrara,15 Novembre 2003 
• Università Degli Studi Di Ferrara –Az.Osped.Univ.S.Anna-Dipart.Patol.Oncol.“ Linee Guida In Oncologia:Raccomandazionidi Buona Pratica Clinica O Nuova Politica 

Assistenziale?”Ferrara,16  
• Dicembre 2003 Funzione Dipartimentale Formazione E Aggiornamento  –Az.Osped.Univ.S.Anna  “La Valutazione Della Letteratura In Medicina 
• ”Ferrara 18 Febbraio   2004 Funzione Dipartimentale Formazione E Aggiornamento  –Az.Osped.Univ.S.Anna  “Aggiornamenti In Oncologia I Modulo” Ferrara 25 

Marzo  2004 
• Sifo Società Italiana Di Farmacia Ospedaliera E Dei Servizi Farmaceutici Delle Aziende Sanitarie.“ Corso Regionale Sifo Di Aggiornamento In 

Farmacoterapia”Bologna,16-17Aprile 2004 (ECM 19 
• )SIFO Società Italiana Di Farmacia Ospedaliera E Dei Servizi Farmaceutici Delle Aziende Sanitarie.“ L’assicurazione Della Qualità Nel Centro Coumpounding” 

Bologna21Aprile 2004 (ECM 8) 
• Università Degli Studi Di Ferrara –AZ.Osped.Univ.S.Anna  Istit.Malattie Infettive.“ Epic:Emerging Pathogenes And Intervent For Clinicians”Ferrara 28 Aprile 2004 

(ECM 5) 
• SIFO Società Italiana Di Farmacia Ospedaliera E Dei Servizi Farmaceutici Delle Aziende Sanitarie.“ Incontri Di Radiofarmacia”Milano 7 Maggio  2004  SIFO Società 

Italiana Di Farmacia Ospedaliera E Dei Servizi Farmaceutici Delle Aziende Sanitarie.“ Artrite Reumatoide”Firenze 7 Giugno  2004 (ECM 6) 
• OPT  “ Gestione Per  Process Nel Servizio Di Farmacia Ospedaliera e Risk Management”Cesena 11,12,13,Ottobre  2004  
• SIFO Società Italiana di Farmacia Ospedaliera e dei Servizi Farmaceutici Delle Aziende Sanitarie“XXV Congresso Nazionale SIFO  “ Strategia Ed Azioni Per 

Migliorare La Qualità Delle Cure-     Percorso G”Roma 4.11.2004 (ECM 2) 
• SIFO Società Italiana Di Farmacia Ospedaliera E Dei Servizi Farmaceutici Delle Aziende Sanitari “XXV Congresso Nazionale SIFO  “ Strategia Ed Azioni Per 

Migliorare La Qualità Delle Cure      Percorso D”Roma 5.11.2004  
• (SIFO Società Italiana Di Farmacia Ospedaliera E Dei Servizi Farmaceutici Delle Aziende Sanitarie“XXV Congresso Nazionale SIFO  “ Strategia Ed Azioni Per 

Migliorare La Qualità Delle Cure    Percorso B”Roma 
• 6.11.2004 Azienda Ospedaliera-Universitaria Di Ferrara “Arcispedale S. Anna”  Funzione Dipartimentale  Formazione E Aggiornamento “ Management Sanitario Per 

Dirigenti Medici E Sanitari VII Modulo”Ferrara 8,9 Novembre 2004 (ECM 14) 
• Azienda Ospedaliera-Universitaria Di Ferrara “Arcispedale S. Anna” Funzione Dipartimentale  Formazione E Aggiornamento“ Management Sanitario Per Dirigenti 

Medici E Sanitari VIII Modulo”Ferrara 29 Novembre 2004 (ECM 19) 
• OPT “Carta Dei Servizi E Standard Di Prodotto ,Servizi Di Farmacia Ospedaliera E Farmaceutico Territoriale”ECM 4314,15 Aprile 2005-4,5 Maggio 2005-8,9 Giugno 

2005 BolognaSIFO Società Italiana Di Farmacia Ospedaliera E Dei Servizi Farmaceutici Delle Aziende Sanitarie. 
• “ Corso Regionale SIFO Di Aggiornamento Sll’epatite Da HBV Dagli Studi Clinici Alla Terapia   del Paziente :Opinioni A Confronto”Bologna 27 Aprile 2005 (ECM 

6)Azienda USL Ferrara 
• “L’avviso Di Garanzia Cosa Fare? La Gestione dei Conflitti per Ipotesi e per Colpa Professionale”30.09.2005 Comacchio Azienda Ospedaliera-Universitaria Di Ferrara 

“Arcispedale S. Anna 
• ” Funzione Dipartimentale  Formazione E Aggiornamento“ La Gestione Delle Risorse Economiche Finanziarie”Ferrara 21 Ottobre 2005 (Azienda Ospedaliera-

Universitaria Di Ferrara “Arcispedale S. Anna” Funzione Dipartimentale  Formazione E Aggiornamento“ Pianificazione E Controllo Strategico ”Ferrara 06,07 ,Dicembre 
2005 

• (SIFO Società Italiana Di Farmacia Ospedaliera E Dei Servizi Farmaceutici Delle Aziende Sanitarie.“ La Valutazione Delle Tecnologie Sanitarie Healyth Technology 
Assesment”Bologna 10,11,Ottobre 2005 (ECM 15) 

• Azienda Ospedaliera-Universitaria Di Ferrara “Arcispedale S. Anna” Funzione Dipartimentale  Formazione E Aggiornamento“WINDOWS 98 EXCEL”Ferrara Dal 



1.02.2006al 22.03.2006   
• Area Vasta Emilia Nord“Qualificazione Della Domanda E Logistica Integrata Dei Beni Farmaceutici L’esperienza Dell’area Vasta Emilia Nord “Reggio Emilia 2006 
• Azienda Ospedaliera-Universitaria Di Ferrara “Arcispedale S. Anna” “Corso Excel ” Ferrara 8 E 9.11.2006 
• SIFO Società Italiana Di Farmacia Ospedaliera E Dei Servizi Farmaceutici Delle Aziende Sanitarie“XXVII Congresso Nazionale SIFO  “ La Prevenzione E La Cura Del 

Paziente Nelle Politiche     Sanitarie Regionali   Percorso 1” Genova 27. 28. 29 Settembre 2006 Sperimentazione Clinicaferrara Serv Di Farmacia 2007 
• Azienda Ospedaliera -Universitaria Di Ferrara “Arcispedale S. Anna” “ L’analisi Decisionale”Aprile 2007Governance E Management“ Formazione Di Un Gruppo 

Efficiente Ed Efficace E Gestione Dei Conflitti”Abano Terme (PD)14,15 Maggio 2007 ( ECM 17)Test Geneticitivoli Luglio 2007 ECM 7 
• Azienda Ospedaliera -Universitaria Di Ferrara “Arcispedale S. Anna”“ Progetto Lotta Alla Sepsi”Ferrara 11 Settembre 2007 ECM 4° 
• Modulo Dispositivi medici Napoli Dicembre 2007 
• Azienda Ospedaliera -Universitaria di Ferrara “Arcispedale S. Anna”“Progetto lotta alla sepsi “Ferrara 11.09.2007 “ 
• 15 Anni di Chirurgia Laparoscopica avanzata a ferrara:un approccio multidisciplinare”Società Medico Chirurgica Ferrara 18 Ottobre 2008 
• Azienda Ospedaliera -Universitaria di Ferrara “Arcispedale S. Anna”“  Parlare in Pubblico” dal 2.04.2008 alò 16.04.2008 CermetSocietà Medico Chirurgica di 

FerraraMezzi di Contrasto 1 Marzo 
• Azienda Ospedaliera -Universitaria di Ferrara “Arcispedale S. Anna”“Target Therapy –Angiogenesi –Monitoraggio AIFA”Ferrara 11/04/2008 al 15/05/2008-SIFO 

Società Italiana di Farmacia Ospedaliera e dei Servizi Farmaceutici delle Aziende Sanitarie“XXIX  Congresso Nazionale SIFO  “ Funzioni e competenze del 
Farmacista per un Paese ed un SSN in evoluzione”Napoli 12.13.14.15 Ottobre 2008 SIFO Società Italiana di Farmacia Ospedaliera e dei Servizi Farmaceutici delle 
Aziende Sanitarie“Corso Nazionale Sifo di aggiornamento – Dispositivi Medici: classi F,H,J.Utilizzo e problematiche correlate ed 2007-2008 II modulo”Napoli  dal 
01.12.2008 al 03.12.2008 Ministero della salute –Guestsystem srl“ Formazione sugli aspetti Regolatori – Scientifici collegati con l’uso di medicinali sperimentali per 
terapie avanzate”Bologna dal 24.06.2009 al 25.06.2009Ministero del Lavoro , della Salute e delle Politiche Sociali“1° Corso di aggiornamento sui Dispositivi Medici : 
Aspetti Regolatori e ApplicativiRoma 18-19 Maggio 2009  SIFO Società Italiana di Farmacia Ospedaliera e dei Servizi Farmaceutici delle Aziende 
Sanitarie“Attivazione del nuovo ordinamento delle scuole di specializzazione in Farmacia Ospedaliera : la rete formativa e il ruolo del tutor”Bologna 18 e 19 Giugno 
2009Ministero della salute Trainig Center“ Clinical Governance : Patologie ad alto impatto sociale ed Economico”Ferrara 6 Novembre 2009  XVII CORSO 
NAZIONALE ADI : La Nutriclinica “Roma dal 21 al 24 Ottobre 2009Qualità e Innovazione nel Dipartimento per Immagini e Medicina di Laboratorio “Corso di 
aggiornamento per la consultazione del Repertorio dei Dispositivi Medici”RER Servizio Politica del Farmaco Bologna  19 Gennaio 2009ACCADEMY- GOVERNANCE 
E MANAGEMENT“L’Health Technology Assesment ed analisi di valutazione economica dei programmi sanitari nell’ambito dei processi decisionali del settore 
pubblico”Rimini 24 Marzo 2010“Cochrane Library :Corso Base31 Marzo e 1 Aprile 2010GOVERNANCE & MANAGEMENTL’HTA e le analisi di valutazione economica 
dei programmi sanitari nell’ambito dei processi decisionali del settore pubblico”Rimini 24 Marzo  2010SIFO Società Italiana di Farmacia Ospedaliera e dei Servizi 
Farmaceutici delle Aziende Sanitarie“XXIX  Congresso Nazionale SIFO  “Diritto alla salute e sostenibilità in una sanità federale ”Cagliari 6-8  Ottobre 2010  
Inquadramento clinico delle Patologie dei pazienti immigrati Servizio di Farmacia  Ottobre   2010Gestione del Rischio di errore di terapia in magazzinoFarmacia 
Settembre 2010REGIONE EMILIA ROMAGNA POLITICA DEL FARMACO“ La Gestione Clinica dei Gas Medicinali nelle Aziende Sanitarie ai sensi della UNI EN ISO 
7396-1:2010 30 Novembre 2011 Bologna SERVIZIO DI FARMACIA“ Corso di formazione Ruolo e Responsabilità del Dirigente nella Dispositivo-VigilanzaAzienda 
Ospedaliera Universitaria Ferrara Arcispedale  S.Anna 21 Settembre 2011Azienda Ospedaliera Universitaria Ferrara Arcispedale  S.Anna “ Sopravvivere all’Equipe 
3,17,31 Maggio 2011 e 7 giugno 2011HPH HEALTH PROMOTION HOSPITALS:La costruzione della rete aziendale dei promotori della salute Gutenberg “24 
Novembre 2012: Giornate Nazionali del Parkinson”Ferrara ECM 5Imagine“L’uso in sicurezza dei gas medicinali caratteristiche,riferimenti legislativi,gestione 
manipolazione e misure pre ventive”19 giugno 2012 ECM a distanza 10“  V Conferenza Dispositivi Medici”Ministero della Salute 

2013 

• Corso Di Informazione Gestione Emergenza Ed Evacuazione Rivolto Agli Operatori Del Magazzino Economato E Farmacia 

• La Malattia Metabolica : Il Nuovo Ruolo Delle Fibre E Dei Microbi 

• Workshop L'applicazione Del Piano Sulla Malattia Diabetica Nella Regione Emilia Romagna - Bologna 

• Prodotti E Servizi Dell'U.O. Di Farmacia 
2014 

• Medicinali Biosimilari 

• Xxxv Congresso Nazionale Sifo. Il Farmacista: Una Risorsa Per La Salute. Responsabilita', Appropriatezza, Sostenibilità 

• La Vigilanza Dei Dispositivi Medici 

• Spesa Farmaceutica: Correlazioni con I Principali Indicatori Di Attivita' E Di Produttivita' Dell'azienda Ospedaliero Universitaria Di Ferrara 
• Corso RER Bilancio Economico reventivo della Spesa Farmaceutica:variabili interne ed esterne 

• I Gas Medicinali 



• Applicazione Dei Principi E Delle Pratiche Della Health Literacy 

• L'accreditamento Nelle Strutture Di Farmacia Ospedaliera 

• Strumenti E Processi Di Valutazione Strategica Della Formazione Nelle Aziende Sanitarie 

• Excel Base 

2015 

• Fatturazione Elettronica E Split Payment - Ambito Applicativo - Problematiche E Soluzioni 

• Il Processo Logistico Dei Beni Sanitari: Centralizzazione Ed Efficacia 

• La Radioprotezione Nella Preparazione E Nel Controllo Di Qualita' Dei Radiofarmaci 

• Innovazione E Sostenibilita': Il Ruolo Dell'health Technology Assesment - Bologna 

• Gli Antidoti Nella Pratica Clinica: Efficacia, Sicurezza E Modalita' Di Impiego - Napoli 

• Percorsi Innovativi Nella Terapia Radiometabolica: Il Trattamento Delle Metastasi Ossee Nel Tumore Della Prostata - Milano 

• Antidotes In Depth 2015: Intossicazioni Acute Gravi - Pavia 

• Il Contributo Del Laboratorio Al Miglioramento Continuo Del Percorso Assistenziale 

•   
  2016 

Antidotes in Depth 2016 :CLINICAL TOXICOLOGY,SUBSTACES OF ABUSE AND CHEMICAL EMERGENCIES PAVIA 21-23 SETTEMBRE 2016 

   

 
 
 

Capacità e competenze 
personali  

 Adeguata conoscenza legislativa circa le norme che regolano le caratteristiche dei prodotti farmaceutici (medicinali,  
dispositivi medici, dispositivi diagnostici in vitro). 

Preparazione su problematiche relative al controllo di gestione dei prodotti farmaceutici.  

 

 
      • Madrelingua 

  

Italiana 

   

• Altre lingue  Inglese,  

Capacità di lettura  Buona capacità di lettura e comprensione dell’inglese  scritto 

Capacità di scrittura  Mediocre 

 Capacità di espressione 
orale 

 Mediocre 

 
 

Capacità e competenze 
relazionali ed organizzative 

 Attitudine a relazionarsi all’ interno dei gruppi di lavoro. Competenza  nell’organizzazione 
del lavoro 



Patente   Automobilistica (Patente B) 
 
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali in base al “Codice in materia di protezione dei dati personali” 
decreto legislativo 196 del 30 giugno 2003. 
 

 
In fede  

Angela Ricci Frabattista 

Ferrara, 10 Novembre 2016   
 
 
 

Capacità e competenze 
informatiche  

 

 Buona conoscenza sistema operativo Windows, del pacchetto Office, applicativi Internet, 
principali banche dati di letteratura medico-scientifica, sistema informatico gestionale 
SAP,QlikView,Portale antidoti e CerMedical, Babel e Aliseo 
 


