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1.  
2.  
3.  
4.  
5.  

Dovendo procedere ad una successiva gara, con la presente si chiede a Codesta ditta se eroga servizi di
manutenzione software descritti nel seguito.
 
Le suite sono le seguenti:

Smart*Financial
Smart*Logistic
Smart*Medical
Smart*Hospital

Nella tabella sottostante sono indicati i singoli moduli relativi alle suite di programmi in utilizzo.
Con l’indicazione “MNT”  si richiede un contratto di assistenza che sia comprensivo di:

Aggiornamento Software
Assistenza utilizzo programmi
Chiamate telefoniche di helpdesk
Trasmissione/messa in disponibilità degli aggiornamenti su sito dedicato
Gestione Richieste di assistenza tramite portale

Dove indicato Opz. Tecnica, oltre ai punti precedenti, si richiede anche
-     Installazione Telematica degli aggiornamenti;

Gestione ed Interrogazione base di dati

Smart*Financial  
 MNT Integrazione NotiER: fatturazione attiva e passiva
 MNT Contabilità Economica web - Suite Aziende Private
 Opz. Tecnica Contabilità Economica web - Suite Aziende Private
Controllo di Gestione  
 MNT CGS - Contabilità Analitica e Analisi Strategica
Smart*Logistic  
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 MNT Gestione Contratti - Universi BusinessObjects
 MNT Contratti di acquisto
 MNT Gestione Consegne personalizzate
 MNT Gestione codice univoco di progetto
 MNT Portale gestione economato - Richieste di beni e servizi
 MNT Unificazione Anagrafiche
 MNT Integrazione con fornitori di farmaci
 MNT Flussi regionali non legati a paziente
 MNT Universi BusinessObjects - Gestione Magazzini
 MNT Gestione Magazzini
 Opz.Tecnica Gestione Magazzini
 MNT UniversiBusinessObjects - GestioneOrdini
 MNT Gestione Ordini
 MNT Gestione richieste
 MNT Gestione servizi
 MNT Allineamento archivi e ricezione movimenti da altri applicativi
Patrimonio  
 MNT Cespiti ed Inventario suite base
 Opz.Tecnica Cespiti ed Inventario suite base
Personalizzazioni Sanità  
 MNT Personalizzazione stampa braccialetti paziente
Smart*Medical  
 MNT Protocollo HL7 per CUP
 MNT AMBULATORI Plus
 MNT CUP Base
Smart*Hospital  
 MNT RICOVERI Plus
 MNT Allineamento da Banca Dati Farmaci
 MNT Sistema di backup locale (Crawler)
 MNT Cartella Infermieristica
 MNT Protocollo HL7 per Lettera di Dimissione
 MNT Lettera di dimissione
 MNT Prescrizioni sanitarie
 MNT Order entry di reparto
 MNT REPARTO 1 Standard
 MNT Terminale infermieristico:
 

Unitamente alla manutenzione di cui sopra,  vengono richiesti servizi in loco di per
Formazione/Avviamento/Personalizzazione sui medesimi.
 



Azienda USL di Bologna 
Sede legale: via Castiglione, 29 - 40124 Bologna 
Tel +39.051.6225111 fax +39.051.6584923 
Codice fiscale e partita Iva 02406911202

  Anna Ghedini
UO Servizio Acquisti Metropolitano (SC) 
0516079904 
anna.ghedini@ausl.bologna.it

Responsabile procedimento: 
Anna Ghedini

Rosanna Campa 

Firmato digitalmente da:

Si precisa che tale indagine ha solo fini esplorativi e gli Operatori Economici, per il solo interesse
manifestato alla presente indagine, non potranno vantare alcun titolo, pretesa, preferenza o priorità in
ordine all’avvio o all’affidamento della fornitura.
 
Qualora Codesta ditta effettui i servizi sopra descritti, dovrà inviare la sola documentazione tecnica alla
scrivente, ovvero all’indirizzo di posta elettronica anna.ghedini@ausl.bologna.it  entro e non oltre giovedì 8
agosto 2019 .
 
 
    A disposizione per ogni altra informazione, si porgono distinti saluti.
 
 
 


