
 

 

PROGETTO:  

ACCOGLIENZA NEL PRONTO SOCCORSO DELL’OSPEDALE DI BENTIVOGLIO 

 

AMBITO TERRITORIALE 

Distretto di Pianura Est 

NOME PROGETTO 

ACCOGLIENZA IN OSPEDALE NEL PRONTO SOCCORSO DELL’OSPEDALE DI BENTIVOGLIO 

MACROARTICOLAZIONEDI RIFERIMENTO 

Direzione Medica degli Ospedali di Bentivoglio e Budrio. 

SERVIZIO DI RIFERIMENTO 

U.O. Pronto Soccorso di Bentivoglio 

REFERENTE DEL PROGETTO 

CPSE Infermiere Coordinatore Ps/118 Bentivoglio : sig. Roberto Paganelli 

 

ATTIVITÀ DEL PROGETTO (e mansioni svolte dal volontario) 

Sostenere e supportare il paziente e i familiari aiutandoli nella gestione delle prime 

relazioni legate al percorso di accesso nei Pronto Soccorso. Garantire un sostegno alle 

emozioni durante l’attesa favorendo la comunicazione di ansie, disagi e preoccupazioni. 

Orientare, informare, sostenere il paziente e i suoi familiari nello svolgimento di 

adempimenti di carattere amministrativo. Accompagnare il paziente deambulante  ne l vari 

servizi della struttura. 

Orari di apertura dei servizi: il Pronto Soccorso è aperto sulle 24h tutto l’anno. 

Orari di effettuazione dei servizi: dal lunedì al venerdì, dalle 8,30 alle 24; il sabato e la 

domenica dalle ore 10 alle ore 15. 

Numero di interventi stimato: presenza giornaliera tutto l’anno  

Stima percorrenze chilometriche mensili: tra i 2.600 e i 3.100 chilometri mensili 

 



 

 

SEDI E LUOGHI DELL’ATTIVITÀ 

Pronto Soccorso Ospedale di Bentivoglio   

FABBISOGNO DI VOLONTARI STIMATO 

N. 10 volontari a rotazione (presenza di un volontario alla volta) 

TIPOLOGIE DI SPESE DA AMMETTERE A RIMBORSO 

Rimborsi possibili: chilometrici; assicurativi; formazione; divise se usate. 

CONTRIBUTO DI RIFERIMENTO 

Budget massimo per il progetto: 38.000,00 euro annui 

MODALITÀ DI VERIFICA E CONTROLLO DEI RISULTATI DEL PROGETTO  

Monitoraggio e valutazione delle segnalazioni e colloquio con volontario. 

RESPONSABILE DEL CONTROLLO E SUPERIVISIONE DEL PROGETTO  

CPSE Infermiere Coordinatore Ps/118 Bentivoglio : sig. Roberto Paganelli 

 

 

 


