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obiettivi e risultati



24 agosto 2015

Il Ministero della Salute pubblica un bando 

per la realizzazione di una campagna di 

educazione sanitaria sul corretto uso dei educazione sanitaria sul corretto uso dei 

prodotti disinfettanti come misura di 

prevenzione e tutela della salute che abbia 

come destinatari gli utilizzatori finali
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Il Dipartimento di Sanità Pubblica dell’Azienda USL di Bologna,

per conto della Regione Emilia-Romagna, predispone il progetto 

“Operazione Disinfetto Corretto”, che viene valutato positivamente. 

Il progetto risultato idoneo è 

23 settembre 2015

Il progetto risultato idoneo è 

quello presentato dalla 

Regione Emilia Romagna dal 

titolo “Operazione disinfetto 

corretto” realizzato dal 

Dipartimento di Sanità 

Pubblica dell’Azienda USL di 

Bologna.
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Quali destinatari del Progetto vengono individuate le Aziende che operano 

nei servizi di pulizia e disinfezione, con particolare riferimento a 

TRE TARGET diversi di lavoratori.

1. Responsabili aziendali   Scelta dei prodotti, formazione dei dipendenti

2. Operatori specializzati addetti ai servizi  

(dipendenti e collaboratori delle aziende)

3. Operatori non specificamente addetti ai 

servizi ma operanti in ambiti lavorativi 

pubblici soggetti a disinfezione, ad 

esempio collaboratori scolastici 

Corretta esecuzione 

delle procedure 
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� Promuovere linee guida di corretta gestione dei servizi, con 

particolare riferimento alla selezione e all'utilizzo di prodotti efficaci 

ed eco-sostenibili

Vengono definiti quattro obiettivi prioritari, da raggiungere 

attraverso azioni e strumenti differenziati.

ed eco-sostenibili

� Incentivare la formazione continua dei responsabili e degli 

utilizzatori professionali
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� Fornire strumenti utili alla formazione e informazione degli operatori

� Fornire materiali informativi al personale delle strutture pubbliche in 

cui le aziende operano

Nell’ambito degli obiettivi prefissati, vengono individuati come prioritari gli Nell’ambito degli obiettivi prefissati, vengono individuati come prioritari gli 

interventi negli ambienti “di vita” caratterizzati da un forte afflusso di cittadini, 

in particolare quelli destinati alla diagnosi e al trattamento di patologie 

trasmissibili, come gli ambulatori, e/o maggiormente rilevanti nella diffusione di 

infezioni comunitarie a causa dei bassi livelli di immunizzazione degli utenti 

(scuole, ad esempio).
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Per la realizzazione del progetto, vengono attivate diverse collaborazioni 

con soggetti, pubblici e privati, sul territorio regionale, ponendo le basi 

per proseguire l’attività di educazione sanitaria sul tema della disinfezione.

1. Diversi operatori dell'Area di Igiene e Sanità Pubblica delle Aziende USL della 

Regione e da esperti del gruppo REACH, che confluiscono in un gruppo di 

lavoro inter-aziendale

2. Università di Bologna (Dipartimento di Scienze Biologiche, Geologiche e 

Ambientali) Ambientali) 

3. Università di Piacenza (Dipartimento di Scienze Biomediche, Biotecnologiche e 

Traslazionali)

4. S.It.I. (Società Italiana di Igiene Medicina Preventiva e Sanità Pubblica) e 

Simpios (Società Italiana Multidisciplinare per la Prevenzione delle Infezioni 

nelle Organizzazioni Sanitarie)

5. Manutencoop, Azienda di erogazione di servizi integrati, incluse pulizie

6. Cadiai Soc. Coop. Sociale, Cooperativa di servizi di tipo socio-sanitario ed 

educativo alla persona
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Censimento delle Aziende che si occupano di servizi di pulizia e 

disinfezione sul territorio regionale 

� Individuazione di circa 300 

Aziende, di diverse 

dimensioni, che operano sul 

Azienda USL N. Aziende

Bologna 63

Modena 68
dimensioni, che operano sul 

territorio regionale nel 

settore delle pulizie

Reggio Emilia 35

Parma 30

Piacenza 21

Ferrara 22

Imola 1

Romagna 53

Totale 293
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Realizzazione di un corso di formazione a distanza (FAD) destinato ai 

Responsabili aziendali con approfondimenti tematici e verifica finale di 

apprendimento, proposto attraverso SELF, sistema federato della Regione 

Emilia-Romagna per la diffusione dell’e-learning .

� Invito a tutte le 293 

Azienda USL N. Aziende N. partecipanti

Bologna 4 14� Invito a tutte le 293 

Aziende individuate a 

partecipare al corso

� Iscrizione al corso di 62 

discenti di n. 18 

Aziende

Bologna 4 14

Modena 3 6

Parma 2 13

Piacenza 2 3

Ferrara 1 3

Romagna 6 23

Totale 18 62
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Realizzazione di linee guida operative sulla scelta, modalità di 

conservazione, etichettatura, uso corretto dei prodotti disinfettanti

� Diffusione delle linee guida a tutte le 

Aziende che completano il percorso 

formativo FADformativo FAD

� Diffusione delle linee guida agli 

operatori sanitari addetti alla vigilanza 

Luciana Prete - Azienda USL di Bologna, Dipartimento di Sanità Pubblica 



Realizzazione di un opuscolo che affronta la tematica della disinfezione 

in maniera sintetica, evidenziando i punti cardine relativi alla corretta ed 

efficace gestione della procedura, e di cartelli informativi, da applicare 

in corrispondenza di luoghi “critici” (es. carrello delle attrezzature).

� Diffusione dei 

materiali a tutte le 

Aziende che 

completano il percorso completano il percorso 

formativo FAD 

� Distribuzione dei 

materiali agli operatori 

professionali tramite gli 

operatori sanitari in 

occasione delle attività 

di vigilanza 

Luciana Prete - Azienda USL di Bologna, Dipartimento di Sanità Pubblica 



Realizzazione di n. 5 video (“Caccia all’errore”), che mettono in 

evidenza, da una parte, i principali errori da evitare nelle operazioni 

di disinfezione ambientale, dall’altra, le corrette procedure da 

seguire, e di n. 1 video che illustra l’utilizzo del bioluminometro

quale strumento di verifica dell’efficacia della disinfezione. 
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Predisposizione di un questionario per la valutazione della 

soddisfazione degli utenti relativamente al grado di igiene e 

pulizia in nidi d’infanzia, composto da 9 quesiti relativi a tre 

ambiti: 

1. Pulizia degli ambienti destinati all’accoglienza (pavimenti, pareti)

2. Pulizia degli spazi di pertinenza esterni all’edificio scolastico, dove 

presenti

3. Pulizia degli arredi

Azioni realizzate tramite CADIAI, Cooperativa di gestione delle strutture interessate.
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� Somministrazione del 

questionario a 684 famiglie di 

bambini frequentanti n.12 nidi 

d’infanzia situati sul territorio di 

competenza dell’Azienda USL di 

Bologna

Comune N. Nidi 

d’infanzia

Bologna 4Bologna

� Raccolta ed elaborazione delle 

risposte con una valutazione 

variabile, a seconda dei quesiti, 

tra buono e ottimo (3,6-3,7 su 4). 

Bologna 4

Casalecchio di Reno 2

Anzola dell’Emilia 2

S. Lazzaro di Savena 3

Pianoro 1

Totale 12

Azioni realizzate tramite CADIAI, Cooperativa di gestione delle strutture interessate.
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Predisposizione di una check-list per la valutazione del livello di 

igiene in ambienti “di vita”. 

Una volta condivisa a livello regionale, potrà essere utilizzata in Una volta condivisa a livello regionale, potrà essere utilizzata in 

occasione delle attività di vigilanza.
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Grazie 

a chi ha permesso la realizzazione di questo progetto:

Ministero della Salute

tutte le collaborazione

Bologna, 25 ottobre 2016

Linda Intrieri

John Martin Kregel

Valentina Laudani

e a voi per l’attenzione
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Bologna, 25 ottobre 2016

Il corretto utilizzo dei prodotti disinfettanti 
negli ambienti destinati alla collettività 

a tutela della salute pubblica


