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CONCORSO PUBBLICO CONGIUNTO, PER TITOLI ED ESAMI, PER LA COPERTURA DI N. 2
POSTI NEL PROFILO PROFESSIONALE DI: OPERATORE TECNICO SPECIALIZZATO -
AUTISTA DI AMBULANZA - Area degli Operatori - PER LE ESIGENZE DELL'AZIENDA USL DI
BOLOGNA E DELL’AZIENDA USL DI IMOLA

indetto con determinazione della Direttrice SUMAGP n. 257 del 28/01/2026

Criteri di valutazione Prova scritta

Immediatamente prima dell’espletamento della prova, la commissione collegialmente, stabilira le
modalita di svolgimento ed i contenuti del’esame, predisponendo una terna di prove, tra le quali
uno dei partecipanti procedera ad estrarre quella oggetto d'esame.

In base al bando di concorso:
la PROVA PRATICA consiste nell’esecuzione di tecniche specifiche connesse alla qualificazione

professionale, tra le quali:

- accertamento delle competenze in merito a livello olio motore, livello acqua radiatore,livello
carburante, controllo inverter, radio veicolare e portatile, messa in sicurezza del mezzo, messa in
sicurezza dello scenario stradale ecc.;

- verifica della conoscenza di nozioni di manutenzione del mezzo (riconoscimento guasti
bloccanti che determinano il fermo mezzo o non bloccanti con manutenzione ordinaria o
straordinaria);

- verifica delle capacita di utilizzo dei presidi di immobilizzazione (spinale, scoop, ecc.);

- verifica di guida dell'ambulanza al fine di valutare il possesso delle necessarie competenze.

La commissione stabilisce di porre ai candidati n. 20 domande a risposta multipla, con tre scelte,
e di attribuire un punteggio pari a 1,500 punti a ciascuna domanda del questionario risposta
esattamente. Alle domande prive di risposta o con risposta errata non verra assegnato alcun
punteggio.

Ai sensi dellart. 14, 1° comma, del D.P.R. 220/01, il superamento della prova pratica &
subordinato al raggiungimento di una valutazione di sufficienza pari ad almeno punti 21 su 30
ovvero pari a 14 risposte esatte su 20 domande.

Criteri di valutazione Prova orale

PROVA ORALE: la prova orale vertera sulle materie oggetto della prova pratica, nonché
sull'accertamento della conoscenza di nozioni di base riguardanti:

- l'organizzazione del sistema di soccorso;

- il Primo Soccorso;

- il Codice della Strada;

- i diritti e i doveri del dipendente pubblico;

- la prevenzione e protezione dei rischi in ambito lavorativo;

- il riconoscimento e I'utilizzo dei dispositivi di protezione individuale.

Immediatamente prima dell'inizio della prova, la commissione, collegialmente, predisporra diversi
quesiti di pari difficolta, inerenti al posto a concorso ed ai compiti connessi alle funzioni da
conferire, in numero superiore a quello dei concorrenti ammessi a sostenere 'esame.
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Ciascun candidato estrarra personalmente il quesito che costituira oggetto della prova cui sara
sottoposto.

Al termine di ogni prova la commissione attribuira un punteggio compreso tra 0 e 30 sulla base
della correttezza della risposta, della completezza e della chiarezza dell’esposizione,
nonché della capacita di sintesi e della padronanza dell’argomento dimostrate dal
concorrente nel corso dellesame. Nel caso di valutazioni differenti da parte dei commissari, il
punteggio attribuito sara dato dalla media aritmetica dei voti attribuiti dai singoli componenti.

Tracce prova orale

1. Il candidato illustri che cos'e il Sistema di Emergenza Urgenza 118 e quali sono le sue funzioni
2. Il candidato illustri quali sono i principali compiti di un autista soccorritore
3. Il candidato illustri la differenza tra Hub e Spoke

4. Quali figure professionali operano normalmente su un'ambulanza?Discutere del lavoro in equipe
5. Quali sono gli obblighi dell'autista durante un intervento di emergenza?

6. Come si articola la rete territoriale dell'emergenza sanitaria?

7. Quali sono le responsabilita civili e penali dell'autista di ambulanza?

8. Il candidato illustri il comportamento da adottare in caso di paziente minorenne
9. Il candidato illustri i diritti e doveri principali del dipendente pubblico

10. Quali sono le procedure da seguire in caso di incidente dell'ambulanza?

11. Quali deroghe al Codice della Strada sono previste per i mezzi di soccorso?

12. Come deve comportarsi un conducente di ambulanza agli incroci in emergenza?
13. Quali rischi presenta la guida con lampeggianti e sirena attivi?

14. In quali casi & necessario moderare la velocita nonostante I'emergenza?

15. Come si guida un mezzo di soccorso in condizioni di pioggia intensa?

16. Come si guida un'ambulanza su fondo stradale ghiacciato?

17. Quali accorgimenti adottare nella guida notturna?

18. Quali accorgimenti adottare in caso di nebbia?

19. Come garantire la sicurezza dei trasportati durante la guida?

20. Qual e I'importanza della distanza di sicurezza?

21. Quali comportamenti evitare durante un trasporto sanitario?
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22. Quali sono le principali cause di incidenti dei mezzi di soccorso?

23. Perché & importante controllare gli pneumatici?

24. Che cosa fare in caso di guasto durante un servizio?

25. Qual e I'importanza della sanificazione dell'ambulanza?

26. Quali attenzioni adottare con pazienti anziani?

27. Quali dispositivi di protezione individuale devono essere utilizzati dagli operatori?
28. Come prevenire il rischio biologico durante il soccorso?

29. Quali procedure adottare in presenza di materiali contaminati?

30. Che cos'e il triage e qual ¢ la sua finalita?

31. Come comportarsi in caso di evento con numerose vittime?

32. Quali sono i rischi operativi durante un intervento su strada?

33. Come garantire la sicurezza della scena prima di intervenire?

34. Quali informazioni devono essere trasmesse alla Centrale in caso di evento con numerose vittime?
35. Come gestire situazioni di stress durante il servizio?

36. Come si lavora efficacemente in squadra durante un'emergenza?

37. Quali motivazioni la spingono a svolgere il ruolo di autista di ambulanza e quali ritiene siano le
competenze fondamentali per questa professione?

38. Il candidato illustri 'uso del DAE su un paziente traumatizzato

39. Il candidato illustri 'uso del “ragno”

40. Il candidato illustri le attivita da eseguire in caso di intervento congiunto con I'elicottero
41. Il candidato illustri il comportamento dell’equipaggio in caso il paziente rifiuti il trasporto
42. |l candidato illustri il significato del codice di invio in caso di emergenza

43. Il candidato illustri il comportamento da adottare in presenza di incendio

44. |l candidato illustri a cosa si fa riferimento con “X-ABCDE” e descriva i punti Ae B

45. |l candidato illustri a cosa si fa riferimento con “X-ABCDE” e descriva i punti C, D ed E

46. Il candidato illustri se vi sono condizioni, e in caso affermativo quali, in cui € ammesso percorrere un
tratto di autostrada in verso contrario a quello di marcia

47. |l candidato illustri le differenze operative tra radio, tablet e cellulare

48. Il DAE e la sicurezza per paziente, soccorritori ed astanti: argomentare
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Cosa si intende per manovra di Rautek? Descrivere
Quali DPI sono presenti in ambulanza?
Cosa si intende per RCP? Discuterne le manovre e il loro significato

Quali dispositivi per la rilevazione dei parametri vitali sono presenti su un mezzo BLSD?
lllustrarne uso e significato

Quali dispositivi per la rilevazione dei parametri vitali sono presenti su un mezzo ILS?

In base a quali valutazioni l'autista sceglie il percorso da seguire per arrivare a destinazione?
Il DAE é dotato di display che mostra la traccia ECG? Perché?

Quanti pazienti possono essere trasportati in ambulanza? Come?

Descrivere l'uso della “metallina” (coperta isotermica) nei diversi casi

Il candidato illustri le differenze tra il Sistema di Emergenza Urgenza 118 eil Numero Unico Europeo per
le Emergenze 112

Quali procedure seguire dopo il trasporto di un paziente infettivo?
Quali sono i controlli relativi alla barella?

Come verificare il corretto fissaggio delle attrezzature?

Come si garantisce I'efficienza operativa delllambulanza?

Che cosa si intende per primo soccorso?

Quali sono gli obiettivi principali del primo soccorso?

Come si valuta lo stato di coscienza di una persona?

Come si verifica la presenza del respiro?

Quali sono le fasi della valutazione primaria del paziente?
Quando deve essere iniziata la rianimazione cardiopolmonare?
Che cos'e il massaggio cardiaco esterno?

Qual ¢ il ruolo del defibrillatore semiautomatico?

Il candidato illustri la differenza tra defibrillatore semiautomatico e manuale
Come si riconosce un'ostruzione delle vie aeree?

Come intervenire in caso di soffocamento nell'adulto?

Come riconoscere un ictus?

Come comportarsi davanti a una crisi epilettica?

Quali sono i segni di insufficienza respiratoria?
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77. Come gestire una forte emorragia esterna?

78. Come si riconosce uno stato di incoscienza?

79. Quali precauzioni adottare con un paziente traumatizzato?

80. Quali sono le principali emergenze pediatriche?

81. Come assistere una persona colpita da colpo di calore?

82. Come intervenire in caso di ipotermia?

83. Quali sono i segni di un'intossicazione da monossido di carbonio?
84. Come comportarsi in presenza di ustioni?

85. Quali informazioni raccogliere durante I'assistenza al paziente?

86. Che cosa si intende per trauma maggiore?
87. Come valutare un paziente vittima di incidente stradale?

88. Quali sono i sospetti segni di trauma cranico?

89. Quali precauzioni adottare nella movimentazione di un traumatizzato?
90. Qual ¢ la funzione del collare cervicale?

91. Come si utilizza una tavola spinale?

92. Qual é l'importanza dell'immobilizzazione degli arti?

93. Come gestire una frattura esposta?

94. Quali sono i rischi del trasporto improprio di un traumatizzato?

95. Quali lesioni possono compromettere rapidamente la vita?

96. Come comportarsi in caso di trauma toracico?

97. Come assistere una vittima di schiacciamento?

98. Come gestire un paziente politraumatizzato?

99. Quali principi ergonomici devono essere rispettati nel sollevamento dei pazienti?
100. Come prevenire gli infortuni degli operatori durante la movimentazione?
101. Come utilizzare correttamente una barella autocaricante?

102. Quali controlli effettuare prima di movimentare un paziente?

103. Come si trasporta un paziente lungo una scala?

104. Quali sono le caratteristiche della sedia portantina?

105. Come garantire comfort e sicurezza al paziente durante il trasporto?
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106. Il candidato illustri quali dispositivi di immobilizzazione possono essere utilizzati in caso di trauma

107. Come collaborare con il resto dell'equipaggio durante il trasporto?



